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      الفـــرع :                                                                           

      التاريــخ :                                                                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دليـــل 

 الشروط العامة والخاصة 

 للتعامل بالحسابات 

 و

 الخدمات البنكية والالكترونية
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 الشروط العامة والخاصة للتعامل بالحسابات والخدمات البنكية والالكترونية دليل 

 

 ةأيةوعلةى  يعلةى طلبة قة  تتووحهاةا فسةو بن انةا    أوحسةااا  فتوححةة سةاا ا  أيةة حساب / أيحكام المبينة تاليا على وافق على سريان الشروط والأأ

هحاعاةا أخة فا  فصةرفية علةى اخةون   أوقةرو   أوتساين   ةأيعلى  يحصحل عن  يالبنك، حوى لح تم فوواا ااسمي خ فا  فصرفية ي  فاا ل

 .  الخ فا  أووفسمياتاا  اال  ر الذي لا توعار  فيه فع الع حد / الشروط  الخاصة والعافة لولك الع حد 

 

 التعريفــــات :

 في الخارج. أوجماحرية فصر العراية اكافة  فروعه في  ش م  عك : البنك العراي ــــالبن  -

 .أيضا   لتظ المترد المثنى والجمعالشخص الطبيعي أو المعنحي ويشمل ل : ـــالعمي  -

 .احااه وي  م فيه خ فاتهأل : اليحم الذي يتوح فيه البنك ــيحم عم  -

  فححة  مل هةذا الةرقم علةى رقةم تعريتةيورقم الوساب : هح الرقم الذي يوحجب على العميل اسوخ افه اكافل فكحهاتةه فةي تعافنتةه االوسةاب ويشة  -

 عميل والترع وهحع الوساب.  لل

 الشروط العامة التي تخضع لها جميع الحسابات

 ،الاسةوعنفا  المطلحاةة قاهحهةا  وقيام البنك اسويتا  العميل للمسون ا  المطلحاة تمام االوساب وذلك حوى في  المُحدعلبنك تجمي  المبلغ يوق ل  -1

 سويتا  المسون ا  ، كما يوةق للبنةك رفةل طلةب العميةل فةوح حسةاب دون ياة ا  أيةة أسةباب ،الوساب لوين تمام ااالوعافل  للعميلولا يجحز 

يجةحز للعميةل طلةب أيةةة لاسةةورداد المبلةغ المجمة  لة ن البنةةك، ولا اره اةذلك فحاف ةة البنةةك علةى فةوح حسةاب للعميةةل يةوم يخطةوفةى حةاع عة م 

 ع م فوح الوساب . يض  البنك هويجة اسوخ ام البنك ح ه ف قاهحهييجرا   أيتخاذ تعحيضا  أو ا

 لى يشعار العميل اذلك.يوق للبنك تنتيذ الإجرا ا  الحاردة فن الجاا  الرقااية في يخص تجمي  / توتظ على أرص ة العميل ا ون الواجة ي -2

يوق للبنك دون الرجحع يلى العميل أن ي ي  على أي فن حسااا  العميل ل يه جميع المصاريف والرسحم والتحائ  والعمةحلا  والضةرائب     -3

للبنةك تعة يل أي فةن ، كمةا يوةق والطحااع الوي ي فعاا أو يووملاا هيااة عن العميل أو الوي تنوج عن أية فعافن  فيما اين البنك واةين العميةل

 ن يوم يشعار العميل ااذا الوع يل فن خنع اح  الحسائل المعوم ة للبنك .الأسعار المصرفية والوي تشمل العمحلا  والتحائ  والغرافا  على أ

 ي ر العميل اأهه اطلع على قائمة العمحلا  والمصاريف وأسعار التحائ  الخاصة االوسااا  والخ فا  البنكية.   -4

حةحالا  واردة  شةريطة فحاف ةة البنةك  أوراقا تجارية أو أو اع ه  ا ي اعا  ق  توم في حسااه فن الغير سحا  كان الإيي ةأيالعميل على  يحافق -5

ل ن المتوححة ه فن حسااات ييي اع أية فبالغ فجاحلة المص ر أو فشبحهة فى أ أو قبحع ي اعويلوزم العميل اع م ي،   اعا يعلى قبحع هذه الإ

فةحر حة وأ أيةة تغييةرا  أو عنة فا  اوو يث اياهاتةهيوعا  العميل والمسوتي  الححي  فن فوح الوساب و يالمالك الأصل ههاأويُ ر العميل ، البنك

 ذلك . فنهيطلب 

ميةل يوةق للبنةك أن يتةوح حسةاب فرعةي للعاعملة أجنبية وكان العميل لا يووتظ اوساب انتس عملة الوحالةة ف لعميللفي حاع ورود ححالا    -6

 دون الواجة يلى يشعار العميل المُسبق.وانتس عملة الوحالة وقي  قيمة الوحالة لاذا الوساب 

واخة   سةطرالكوااةة اةين الأ أوالطلبا  الوي يحجااا العميل للبنك واضوة لا غمح  فياةا وخاليةة فةن الشةطب  أون تكحن الوعليما  أيجب   -7

الطلبةا  المخالتةة لاةذا  أوفةن الوعليمةا   أيفسةوولية فةي حةاع عة م تنتيةذ  ةأيةفكوحب اخ  الي  احضحح ولن يورتةب علةى البنةك  أوفطبحع 

 الشرط. 

فن البياها   أيذا ف    يراق تجارية أوص رها العميل على شكل أافر دفع أو ةأيا فع قيمة فسوولية في حاع قيافه  ةأيلن يورتب على البنك  -8

 فر اال فع.لاا فوى كاهت تومل صيغة الأ لزافيةالإ

عة ادها امحاف ةة البنةك يالوةي تةم  أوذا كان الوساب قاان  لسوب شيكا  يلوزم العميل اووريرها حصرا على النماذج المسةلمة لةه فةن البنةك ي  -9

 قام اصرفاا. أوعادها البنك ا ون صر  أذا يتجاه العميل في حاع فخالتوه هذا الشرط  ولن يكحن البنك فسوولا  

توريتاةا فةع  أوتزويرهةا  أوسرقواا  أويخطر البنك خطيا  فحر علمه ات  اهاا  أنالموافظة على دفاتر شيكاته وعليه ية فسوول يوومل العميل  -10

 الوزام. أيتجاه العميل ا حاطت اذلك واخن  ذلك لن يكحن البنك فسوولا  أايان الظرو  الوي 

ااةذه المعارضةة قبةل صةر  تلةك  شعار البنك خطيةا  إذا قام ايلا يلن تكحن ف بحلة على حسااه  سوباا شيكا  ةأين فعارضة العميل احفا  ي    -11
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 قي ا اوساب المسوتي .  أو الشيكا  ه  ا  

 ةأيةلغةا  يتوحيل فن الوسةاب  فةان طلةب العميةل فةن البنةك  أوافر دفع أوححاع الوي يكحن فياا حساب العميل قاان للوعافل امحجب في الأ    -12

 قبحله لاا. أوقي  ال يمة في حساب المسوتي   أوتوحيل لصالح طر   ثالث لن تكحن ف بحلة اع  دفع  أوافر دفع أوتعليما  توعلق ا

ليةه يذا تبةادر يليه اطريةق غيةر فباشةر ن فةن غيةر صةاحب الوسةاب شخصةيا   يالووحيل الوي ترد  أوافر ال فع أون يمونع عن تنتيذ أللبنك     -13

فسةوولية علةى البنةك عةن  ةأيةن يطلب تعزيز ص ورها فن العميةل صةاحب الوسةاب االحسةائل الوةي يراهةا فناسةبة دون أا وله الشك اصووا

 ع م الونتيذ. أوالوأخير 

 البنةكيةة اياهةا  يطلباةا أوالووحيةل  أوفةر الة فع أن توضمن اياها اال يمة ورقم الوساب واسم المسوتي  فن أالووحيل يجب  أوافر ال فع أون ي   -14

 ذا كاهت فخالتة لاذا الشرط.يع م تنتيذها  عن ولن يكحن البنك فسوولا  

راق الوجارية الوي يحدعاةا العميةل فةي حسةاااته  ارسةم الووصةيل ، ويكةحن البنةك قة  وعن ع م الووصيل التعلي للأ لن يكحن البنك فسوولا     -15

عادتاا ا ون دفع  يلوزم العميل امراجعة البنةك لاسةونفاا  ولةن يكةحن البنةك يعي   ا ون دفع ، وفي حاع أفى االوزافه فوى ق فاا للحفا  وأو

رسةالاا إخنع اوق البنةك ايالخطأ العم ي الجسيم دون  أولا في حالة الغش يالوأخير  أوالولف  أوالضياع  أوتجاه العميل عن الت  ان  فسوولا  

 المسجل حسب اخويار البنك. أواالبري  العادي سريع أو االطري ة الموبعة في فراسنته أو احاسطة الووصيل الللعميل 

، ولا يعوبةر أن ال يمة للووصيل اعاا في حساااته الم ينة هح تظاير هاقل للملكية فا لم يذكر صراحة يراق تجارية لإأو ةأيالعميل  ن  تظايري -16

 ن الوظاير تحكيلي / للووصيل. أزا  الوظاير قرينة على يذكر رقم حساب العميل 

يحدعاا ارسم الووصيل  هةح قية  /  أوالوي ت ي  في حسااا  العميل  راق المشوراةوراق تجارية اما فياا الأأو ةأين قيام البنك ا ي  / دفع قيمة ي -17

 يعادة ال يمةهظمة في اعل ال وع تويح لاا طلب العميل على علم اان الوشريعا  والأدفع احومالي فعلق على شرط  توصيل قيمواا فعليا ، و

ن الوزام العميل تجاه البنك يب ى قائمةا إ، وفي فثل هذا الوالة فخرنن فن دولة لأياعكس قي ها على حسااا  البنك ل ياا اع  فضي ف د توب أو

 لياةايفضل للبنك فضافا أاما أيعادة ال يمة للبنك فع فا يورتب علياا فن فحائ  تكحن االمع ع الساري على ال رو  والوساين  المصرفية إا

 ة فصاريف ق  يووملاا البنك.أي

 ةأيةةيوعافةل فعاةةم فوةى تطلةةب تنتيةذ  أوالحسةةطا  فمةن يسةةوعين ااةم  أوالةحكن   أوفعةاع البنةحا المراسةةلة أعةةن  ن البنةك لةن يكةةحن فسةوولا  ي   -18

فسةون ا  قة  تووجزهةا  أوراق أو ةأيةصةل أعةادة يعةن  يطلباا العميل فثل هذا الوعافةل ، وان البنةك لةن يكةحن فسةوولا   أوعمليا  ق  يجرياا 

 سباب لا ي  للبنك فياا.لأ كان ن احوجازهاأالموسسا  الوي يوعافل فعاا البنك طالما  أوالسلطا  الرسمية 

عمليةا   ةأية أوالخةارج علةى حسةاااته  أوسةلطا  فةي الة اخل  ةأيةقيةحد قة  تترضةاا  أوجةرا ا  ي ةأيةيوومل العميل المسوولية الكافلة عن    -19

 فصرفية ق  يجرياا.

 –يجحز للبنك أن ي  م الخ فا  المصرفية فن خنع و/أو ااسوخ ام ححاسيب خادفة الكوروهية و/أو امساع ة فنية فن الم ر الرئيسي للبنك  -20

، وعليةه فةإن العميةل الأردن أو فروعه أو شركاته الوليتة أو الوااعة أو فن خنع أي جاا  أخرن يوم الوعاق  فعاا داخل او خارج ال ولةة 

يحافق فسب ا  ويرخص للبنك يرساع اياهاته المالية وغير المالية، وعلى أي صحرة كاهت، اما في ذلك ال خحع على أهظمةة البنةك، يلةى هةذه 

 الجاا  دون أن يع  البنك فخن  اأي فن الوزافاته تجاه العميل وخصحصا  فا يوعلق فناا االسرية المصرفية.

نك اوبادع المعلحفا  و/أو الحثائق و/أو التحاتير فع الموسسة المالية الأخرن المشاركة في عملية تنتي  العمليا  الخاصة يتح  العميل الب -21

كةذلك يتةةح   وتةةوم عمليةة تبةةادع المعلحفةا  هةةذه الوزافةا اةةال حاهين أو الوشةريعا  أو المعةةايير ال وليةة لمكافوةةة الجةرائم الماليةةة.  االعميةل 

فصاح عن أية اياها  توعلق اوساب /حسااا  و/أو عمليا  العميل وذلك الى الجاة الرقااية للم ةر الرئيسةي للبنةك نالبنةك العميل البنك االإ

 المركزي الأردهي  دون أن يع  البنك فخن  اأي فن الوزافاته تجاه العميل وخصحصا  فا يوعلق فناا االسرية المصرفية.

 - الموعل ةة امركةز خ فةة الاتصةاع الةى فركةز خ فةة الاتصةاع المحجةحد فةي الم ةر الرئيسةي للبنةكيوق للبنك اسناد و/أو فركزية الخ فا    -22

، وي ةر  الأردن أو فن خنع أية أطرا  ثالثة يوم الوعاق  فعاا لونتيذ الخ فا  نالعمليا  أو الاوافر أو الشكاون، الخ  اما فياةا تتعيةل الخ فةة

المذكحرة اعنه دون ان يع  البنك فخن ااي فن الوزافاته تجاه العميةل وخاصةة فيمةا  لى الجاا العميل فسب ا ويرخص للبنك ارساع اياهاته ا

 يوعلق االسرية المصرفية.

 

 أون يويح للحكيل أذا كان فن شأهه ي خاصا   أوكان  اع  فوح الوسااا  عافا   أوق  يص ره العميل سحا  قبل  أوص ره أتتحيل  أووكالة  ةأين ي -23
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 خطار البنك خطيا اخن  ذلك.إلى حين قيافه ايالمتح  الوصر  اوسااا  العميل يب ى هافذا 

البنةةحا  أودولةةة  ةيةةتحكيةةل فصةةادق علةةى صةةوة تحقيةةع العميةةل فةةن المراجةةع الرسةةمية لأ أوتتةةحيل  أين يعومةة  ألةةزام عليةةه يللبنةةك ودون    -24

 قيع الموتحظ ل ن البنك.ن كان تحقيع العميل غير فطااق لنمحذج الوحيالمراسلة حوى و

 ولا نالبري  المسةجل  اخطاب فحصى عليه اعلم الحصحع اوساااتهللغير للوعافل  هيخطار البنك اإلغا  الوحكيل الصادر فنى العميل يوعين عل -25

 يووتظ االوسااا  . لواريخ وصحلاا يلى علم الترع الذي الوالي العمل لغا  يلا فن يحمتعليما  الإ تسري

الكتةالا   أوالموررة فن العميةل  أوالمكتحلة  أوالوزافا  فاما كان سبباا اما فياا الكمبيالا  المخصحفة  ةيكتين لأ أوذا كان العميل ف ينا ي  -26

 أوفبلةغ  خطةأ فةي حسةااا  العميةل  أيخةرن امةا فياةا تلةك الوةي قة  تنشةأ عةن قية  أالوزافةا   ةأية أو ةراق الوجارية المشةوراوالأ أوالصادرة 

جةرا ا  المبينةة لاح ةا علةى الةرغم فةن فةن الإ ا  أي ة أوكةل  يوخةذن ألبنةك ل ، يوةقا  تعزيز الضماها  والوأفينةا  الم ةررة لصةالح البنةك يالغ

 -الالوزافا  : أواخون  عمن  تلك الوسااا  

 الوي يوم فوواا فسو بن  واين فا للبنك فن ح حق فالية . أورص ة حسااا  العميل ال ائمة حاليا أن يجري الم اصة الاتتاقية اين أأ    

 لى آخر .ياعل حسااا  العميل في حساب واح  وان يجري المناقلة فن حساب  أون ي فج كل أب   

 ق  يسووق. أودين فسووق  يحساب تأفينا  ااسم البنك تأفينا لأ أرص ة للعميل يلى أوفحاع أ ةأين ين ل أج   

 هالبرية  الالكوروهةي فةان فخةاطر هةذا الوعافةل  ت ةع علةى فسةووليو أوالاةاتف  أوالتةاكس  أوفي حاع قبحع العميل الوعافةل احاسةطة الةولكس    -27

 ليه فن تعليما  فن خنع تلك الحسائل اوسن هية.يهه هتذ فا ورد أضرر ق  يلوق االعميل طالما  أيعن  الكافلة ولن يكحن البنك فسوولا  

خ فا  فةن هةذا  ةأي أوالاهورهت  أوخ فا  الااتف  أون تعافل العميل في الوساب / الوسااا  احاسطة البطاقا  البنسويكية / الالكوروهية ي  -28

همالةه فةي الموافظةة علةى تلةك ي أون هذا الوعافل  فيه ق ر فن المخاطر الوي قة  تنشةأ عةن ت صةيره أالنحع هح خيار للعميل ، واهه على علم ا

هظمة المعلحفاتية فن قبل الغير ، واهه ي بل ااةذا الوعافةل ويوومةل فةا قة  ينشةأ عنةه اخوراق للشبكا  والأ أي أورقام السرية ، الأ أوقا  البطا

رقام السرية الوةي االموافظة على البطاقا  والأالعميل ويلوزم  ، كماالوزافا  ق  تنشأ فن هذا الوعافل ةويخلي طر  البنك فن أيفخاطر فن 

 يوسلماا فن البنك.

رقةام أ أوفعلحفةا   ةأية أورقةام  السةرية  اطةنع الغيةر علةى الأ أوخطار البنك خطيا على التحر في حاع ف  ان تلك البطاقةا  إا يلوزم العميل -29

الحقةت الةذي هةه لةيس للبنةك ية  فيةه حوةى أضرر قة  يلوةق االعميةل طالمةا  أيعن  خرن تكحن ذا  صلة االوعافل ، ولن يكحن البنك فسوولا  أ

 فن العميل.شعار الذي يول اه الإ على على وقف الخ فة انا   يكحن فيه البنك قادرا  

الاهورهةت  أوالاةاتف  أوريبة في صوة العمليا  الوي يجرياا العميةل ااسةوخ ام البطاقةا   أو ا  ن هناا شكأللبنك في الوالا  الوي ي  ر فياا    -30

 فسوولية على البنك. ةأيشعار ودون ين يحقف الخ فا  الوي ي  فاا للعميل دون سااق أفن وسائل الوعافل  وسيلة ةأي أو

وسةيلة اتصةاع  ةأيةا شعارا  يذا تل ى يفسوولية  ةأيفوقوة دون  أوالخ فا  الوي ي  فاا للعميل اصحرة دائمة فن  أين يعمل على وقف أللبنك   -31

ن كةان الوحكيةل يالمتح  عن العميل حوى و أوشعار فن الحكيل ي بل فثل هذا الإن أضا أيلى العميل يطلب فيه وقف الخ فة وللبنك يفنسحب 

 .الوتحيل عافا   أو

سةريان فائة ة ف ينةة   كلةهه يورتب علةى ذإسبب كان ف يفكشحفا لصالح البنك ا ون اتتاق فسبق لأ أوفن حسااا  العميل ف ينا  أيصبح أا يذ -32

فضةل أامةا أيالوساين  في الجاري فة ين  أولسعر التائ ة  الاتتاقية الم ينة لل رو   قصىساس الو  الأأسب على وعلى الرصي  اليحفي تو

 لصالح البنك .

حفر أو تواويةل أو أوافةر دفةع لةم يوةفةي شةكل شةيكا   سوحاا  توم امعرفوةه ةأياجحاز صر   البنـك ووفـق يرادته المطل ة العميل تـح يُ    -33

 البنةك اووحيةل الحديعةة أوالعميةل تةح  يُ ل ن البنةك، كمةا  الأخرن ودائعهوذلك اضمان  للعميلالجاري  لوغطية قيمواا رصي  كا  االوساب

العميةل البنةك يجةرا   تح  يُ الحدائـع يلى حساب تأفينـا  ه  يـة ف اال تساين  فصرفية وأن يوم الس اد فن الحديعة عن  أوع اسوو اق لاا و

حةق الرجةحع عةن هةذا  للعميليجـرا ا  قاهحهية أخرن دون أن يكحن  ةأي يهذار فسبـق أو أو ودون الواجة يلى يشعار ذلك دون الرجحع يليه

 . الوتحيل يلا امحاف ة البنك الخطية

وح ة واح ة تمثل فةن الناحيةة ال اهحهيةة فجةرد فةروع  هي خون  أهحاعاا وفسمياتاااالبنك ال ائنة والم ينة وعلى العميل ل ن  جميع حسااا  -34

الأرصة ة والالوزافةا   ة لوظةة يةوم علةى أسةاس صةافيأية فةيالبنةك  لة نال ائن والم ين  وعليه فإن تو ي  فركز العميلواح  عام . لوساب 

 جلة لولك الوسااا  فجومعة .الوالية والآ
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فةع البنةك ه وتعافل هتا  االنسبة لجميع العمليا  العائ ة لكافة حسااايعلى اطاقة البنك المخصصه لذلك فعوم ة قاهحه تعوبر هماذج تحاقيع العميل  -35

. 

همةا يللعميةل   و فكوسةبا   طب ا لمطلق ت  يره وهح غير فلزم اذلك ولا يعوبر كشةف الوسةاب ح ةا   فن حسااا  العميل أيي حم اكشف  أنللبنك   -36

اعة  ت ة ير فةع فةا أ، ويلوزم العميل اوغطية قيمة الكشف خنع شار فن تاريخ كشف الوسااا  على الويسير فن البنك أوهح فن قبيل الوسايل 

 فضل للبنك.أاما أيعمحلا  الوي يووسباا البنك على ال رو  والوساين  التحائ  واليورتب عليه فن 

 على :ي ر العميل ويحافق   -37

 لي والبري  الالكوروهةي  لة ن البنةكازة الواسحب والصرا  الآأجالمسوخرجة فن وسائل الو نية الو يثة و أون يكحن للصحر الموتحظة أ أ   

هةزاع هةي اينةة ف بحلةة وفلزفةة للعميةل،  ولةن  أيوتكحن تلةك الصةحر والمسةوخرجا  الوةي  ي ة فاا البنةك فةي  ثبا صل في الإحجية الأ

 أواراز و / إفطالبةة البنةك اة أوتحقيةع علياةا  أوليه فةن خة  يهكار فا هح فنسحب إصل ، ويس   العميل ح ه ايكحن البنك فلزفا او  يم الأ

فن المسون ا  الموعل ة االعمليا  الوي تجةري علةى الوسةااا  فةن سةوب  أيصل المسون ا  اع  فضي خمس سنحا  على تنظيم أت  يم 

 ذلك .  اع وغيرييو

ة يةاالغ رص ة الوةي تمةت / تةوم علةى الوسةااا  ، ويكتةي لاةذه ثبا  الوركا  والأن تكحن حسااا  البنك وسجنته هي البينة الم بحلة لإأ  ب 

 وسيلة فن وسائل الوعافل المواحة . ةأي أولبنك كشتا للوسااا  فسوخرجا فن الواسحب ت  يم ا

علةى الكشةحفا   العميةل الوساب ترسل للعميل االحسائل المواحة دوريا في المحاعي  الوي يو دها البنةك وفةي حةاع اعوةرا كشحفا  ن ي  ج 

واخةن  ذلةك فةان  ا رساع تلك الكشةحفيخنع خمسة عشر يحفا فن تاريخ  الإعوراضا يحضح  خطيا   شعارا  يتسليم البنك عليه  يوحجب

، وفي حاع ع م تمكن البنةك فةن يرسةاع كشةحفا  الوسةاب لأي سةبب فةن الأسةباب فيوةق للبنةك دون العميل ي ر اصوة تلك الكشحفا   

 أن يحُقف طباعة كشحفا  الوساب. ودون أي أشعار فسبق أدهى فسوولية عليه

فسةوخرجا  فاهةه يكةحن فلزفةا اة فع المصةاريف الوةي يوة دها  ةأيةالوصحع علةى  أوضافية  للوساب يكشحفا   ةأيالعميل  في حاع طلب د  

  .البنك

 الطعن في صوواا أو الاعورا  علياا . لهولا يجحز  للعميلالبنك فص قة وحجة قاطعة وفلزفة  وكشحفا  ن تكحن دفاترأ  ـه

كاهةت  أوذا كةان فوت ةا علةى ذلةك اينةه واةين البنةك يلا يرصة ة ال ائنةة فحائة  علةى الوسةااا  / الأ ةأيةيووسب له  ن البنك لنأن العميل ي ر اي   -38

شةعار ن فع لا  التائ ة ال ائنة والم ينة قاالة للزيادة والوختةيل دون الواجةة لإأتعليما  وسياسا  البنك تعطي فائ ة على تلك الوسااا  ، و

 سعار التائ ة.أالعحافل الوي توثر على  أوالسحق المصرفي ئ  ال ارجة في فسبق تبعا لمع لا  التحا

تغذيةة حسةاب / حسةااا  تعةحد  أوفن حسااا  فوة دة  أوفناا فن اعضاا البعل  أي أوحساااته  تغذيةوم ن تأذا طلب / وافق العميل على ي   -39

خطيةا فةن العميةل اخةن   شةعارا  يلةى حةين اسةونم البنةك ياةه  وفعمحلا   ن هذا الوتحيل يب ى هافذا  إحساب فناا ف أيفن  أوللغير فن حساااته 

 لغا  الوعليما  فعل ا على فحاف وه.  يذا كان يذلك شريطة فحاف ة الغير 

سةوحاا  قة  يجرياةا العميةل سةحا  تمةت  ةأيةن ي حم اوغذية حسااا  العميل فن اعضةاا الةبعل لومريةر أيجحز للبنك دون طلب فن العميل    -40

 وسيلة فن وسائل الوعافل االوسااا  اما فياا البطاقا  والخ فا . ةأيا أوفباشرة 

عنة  عمليةة الووحيةل االسةعر السةائ  لة ن البنةك  را فإهه يتح  البنةك اةإجه أو الووحيل لوسااا  الغير طلب العميل الووحيل اين حساااتيذا    -41

عملةة الوسةاب المُوةحع فنةه عةن عملةة الوسةاب المُوةحع لةه ، وا ية  أيةة فصةاريف أو عمةحلا  فسةوو ة علةى الوسةاب الووحيل يذا اخولتت 

 .فسوولية على البنك ةحع فنه دون أيالمو

لا يلغةا  هةذا الوتةحيل يشخص فاهه لا يجةحز لةه  أوفوسسة  ةأيذفوه لصالح الوزافا  في  أوخ فا   ةأيذا فح  العميل البنك اوس ي  قيمة ي  -42

 لغا  فعل ا على فحاف وه. ذا كان الإيامحاف ة المسوتي   أوشعار خطي يسلم للبنك ، إا

 فصاريف . أوعمحلا   أوفن حسااا  العميل المبالغ الوي يس دها البنك وفا يورتب علياا فن فحائ   أيي ي  البنك على    -43

لةى الحقةت الةذي يرجةا  تنتيةذ طلةب العميةل يجنبية يكحن فن حةق البنةك الأ أوفي حاع طلب العميل سوب فبالغ ه  ية كبيرة االعملة المولية    -44

 يو ده لذلك.

فبلغ  أيلا رجعة فيه اوجز  عملية فصرفية فان العميل يتح  البنك تتحيضا   ةأيطر  ثالث ححع هزاع اين العميل والبنك و أيذا فا طرأ ي  -45

 تعحيل. أوفحائ   ةأيق للعميل المطالبة ايو أندون  رضا    أو ي ور ححله النزاع لوين البت فيه قضا   
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جرا  إدون قيةام العميةل اة ثنأ سنحا  للوسااا  المراحطةة وف ة ذا فضت ف ة سنوينيجاف ا ن الجاري / الوحفير  ن يعوبر الوساب أللبنك    -46

جةرا  يللوساب، ويجحز توريك الوساب امجةرد  عمحلا  توريكا   أوفصاريف  ةأي أوحركا  على الوساب ولا يعوبر قي  التحائ  ال ائنة  ةأي

كمةا  ، اع فةن / فةي الوسةابيةعافة توضةمن السةوب والإ أوفن وكيل عنه امحجب وكالة خاصة  أوالعميل  قبل  اع فنيي أوعملية سوب  ةأي

يلةى حسةاب آخةر يصة ار حةحالا  أو طلةب الووحيةل فةن الوسةاب  / يليه ححالا ورود  /شيكا  على الوساب سوب يعوبر توريكا  للوساب 

 .أو للغيرلعميل ل

حةحاع الوةي يوبةين لةه وفةق فةي الأ ودون سةااق يشةعار فسةوولية عليةه ةأيةوقةت ودون  أيفن حسااا  العميل في  أيغنق إي حم ا نأللبنك    -47

فةي تعافلةه ال ةاهحن وفبة أ  لةم يةراع   أوفةا يجةري عليةه العةر  المصةرفي  أوشرط فن شةروط الوعافةل  أيالعميل ق  خالف  ن  أفطلق ت  يره 

 ةيةلأ أوجةرن عمليةا  صةحرية، أ أوافةر دفةع دون ف ااةل أو أوحةحالا  فصةرفية  أوراق تجاريةة أوقةام اووريةر  أوحسن النيةة فةي الوعافةل 

، افكاهياتةه الماليةةهشاط العميةل وفع طبيعة   المالية والمعافنسوحاا  الي اعا  ولاكما هوك  ضرورة تناسب ا ،خرن ي  رها البنكأسباب أ

 . وع م اسوخ ام الوسااا  الشخصية في اجرا  فعافن  تجارية فخالتة للضحاا  الرقااية

 

يغةنق وفةي حةاع عة م تةحفير هةذه الحثةائق يوةق للبنةك  ، لبنكيو دها اخنع فورة زفنية اا البنك بكافة الحثائق الوي يطل اوحفيريوعا  العميل   -48

 .دون سااق يشعار ودون أية فسوولية على البنكالوساب 

 ةأيةجةرا  يعلةى عة م أشةار  سةوةفضةت فة ة ذا ي دون سااق يشعار ودون أية فسوولية على البنك فن حسااا  العميل ةأيغنق يللبنك يوق   -49

حةحالا  تةرد علةى حسةااا  العميةل اعة   أو اعا  يةي ةأيةن رفةل البنةك ل بةحع يدائنةة ، و أورصة ة ف ينةة أ ةأيةحركا  علياا وكاهةت اة ون 

 فسوولية. ةأينقاا لا يرتب عليه يغ

فةن  ةأيةعنة  اهواةا  صةنحية اسةوخ ام  أوغةنق الوسةاب انةا  علةى طلةب العميةل ي أوغنق حسةاب / حسةااا  العميةل إفي حاع قيام البنك ا  -50

اطاقةا   ةأيةعةادة إلغا  الخ فا   فان العميةل يلوةزم ايعن فا ي رر البنك  وأعن  رغبوه احقف الخ فة  أودوا  المسلمة للعميل الأ أوالبطاقا  

 أوشةعارا اةذلك يغةنق الوسةااا  لا يكةحن فعل ةا علةى تبليةغ العميةل ين أليةه فةن البنةك. وفةن المتاةحم يدوا  سةلمت أ ةأي أودفاتر شيكا   أو

 .ودون أية فسوولية على البنك غنقفحاف ة على الرصي  الناتج عن الإ

ذا يفسةوولية  ةأيةيوضةمن فعنةى الجةحاز لةن يرتةب علةى البنةك  أوكثةر فةن خيةار أاسوخ ام  حق شرط فن شروط الوعافل يعطي للبنك أين ي  -51

 الصنحيا  المواحة له. أوفن تلك الخيارا   ا  أي  اسوخ م / لم يسوخ م 

فوكمةة فةن  ةيةيخوةار الاخوصةاا المكةاهي لأ أنهزاع اةين العميةل والبنةك ، وللبنةك  أيلنظر في اا فواكم جماحرية فصر العرايةتخوص    -52

هةح الحاجةب  المصةرنالة فع اعة م الاخوصةاا المكةاهي ويكةحن ال ةاهحن  أون يوق للعميل الاعورا  أدون جماحرية فصر العراية فواكم 

 الوطبيق .

خطةار ياخواره العميل الصالح للوبليغ والوبلةغ وعلةى العميةل عنة   تغييةره  ن العنحان المثبت على طلب فوح الوساب يعوبر هح المحطن الذيي  -53

 .تبليغ على العنحان المثبت ل ن البنك يكحن صويوا   أوشعار ي أيالبنك خطيا اذلك واخن  ذلك فان 

فنةه الاحوتةاظ ااةا فةي فلتةه لة ن راق تجارية فحدعة أو أووثائق  ةأيعادة ي أوفراسن   أوشعارا  ي ةأي رساعيذا اخوار العميل عحضا عن ي -54

 أوفسوولية في حاع الت ة ان  ةأي اعاا ولن يورتب على البنك ييامراجعة البنك لاسونفاا خنع شار فن تاريخ  البنك فان العميل يكحن فلزفا  

  اعاا في فلته.ييسبحع على أهه تبلغاا اع  اه ضا  أالوأخير ، ويعوبر العميل  أوالولف 

هه اطلع علياةا واسةولم أهي المعمحع ااا ل ن البنك وهي الوي تعبر عن عنقة البنك االعميل وي ر العميل ا ال ليلدة في هذا ن الشروط الحاري  -55

فناا فاهه امثااةة تحقيةع علةى كةل صةتوة  ةخيرهسخة عناا وهي فلزفة له دون الواجة لوحقيعه علياا وفي حاع تحقيع العميل على الصتوة الأ

شعار للعميل احسائل الاتصاع المواحة ويعوبةر الوعة يل يرساع إفن هذه الشروط ف اال قيام البنك ا ا  أي  ن يع ع أة، وللبنك ااعوبارها وح ة واح 

 عار.شرساع الإيسبحعين على أامضي  هافذا  

 للعميةل، ولا يوةق لههتس المبلغ الم ي   هأن ي ي  على حساا لعميللدون الرجحع والخطأ ، يوق للبنك ا العميل حاع قي  أية فبالغ لوساب في   -56

 حاع فن الأححاع . يالمطالبة ااذا المبلغ فى أ

حالةة تحفرهةا فةى  فةييلا  الأجنبيةةاةالعمن  لة ن البنةك المتوححةة ه حساااتفن فن البنكنح  الأجنبى  العميل البنك غير فلزم اولبية سوحاا   -57

تزي  على خمسين ألف دولار أفريكى أو فا يعادلاةا  لأقل فن تاريخ السوب للمبالغ الويعمل على ا يالخزينة وشريطة يشعار البنك قبل يحف
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. 

المتوححة االعمن  الأجنبية فرق السعر ويوم تو ي ه فةن قبةل البنةك    ا  االعملة الأجنبية فن حساااتهاالسوب هالعميل  البنك عن  قيام ييسوحف  -58

. 

اخ فةة العمةن  لطلةب الاشةوراا أو يلغةا   اه لة ن اتصةاله، اوسجيل المكالما  الخاصة جاهبهعورا  فن العميل البنك ودون أدهى ا تح يُ   -59

 البنك ودون أدهى فسئحلية على البنك. له فنفن الخ فا  الم  فة  يأ

 وقت لاحق. أيفي  أوخ فا  ي  فاا البنك ويكحن العميل ق  طلباا عن  فوح الوساب  أوعمليا   ةأين شروط الوعافل تسري على ي  -60

 يوق للبنك، وف ا  لمطلق ت  يره ودون يا ا  أية أسباب، رفل ت  يم أي فن الخ فا  أو المنوجا  الوي ي  فاا.  -61

  فا يجري عليه العر  المصرفي . أوجرا ا  المعمحع ااا في البنك طبق اشأهه السياسا  والإلم يرد اه هص في شروط الوعافل تفا  -62
 

  الشروط الخاصة بالحسابات

 
 الخاصة بالحسابات الجارية ) طلب ( الشروط

 ة كل شار .يات ي  التائ ة الم ينة على الوساب في ها   -1

 .هصف سنحية يوُتق عليااهاا ت ي  فرتين في السنة حسب دورية إذا تم الاتتاق اين البنك والعميل على سريان فائ ة دائنة في   -2

 أوقةةرو   ةأيةةل يةة  فحائةة  وعمةةحلا   أوسةةوحاا  قةة  يجرياةةا العميةةل  ةأيةةيتةح  العميةةل البنةةك اكشةةف الوسةةاب الجةةاري وف ةةا لخيةةاره لومريةةر    -3

كتةين وفامةا  أوذفة العميةل سةحا  كةان فة ينا ة الوزافا  ترتبت في أي أوف بحلة فن العميل  أوفكتحلة  أوراق تجارية فسوحاة أو أوتساين  

 .البنك خنع ف ة لا توجاوز ثنثين يحفا  فن تاريخ أي كشفعليه لصالح تورتب الوزافا   ة، ويلوزم العميل اوس ي  أيلوزامكان سبب الا

 أوافةةر الةة فع المسةةوحفية للشةةروط الم بحلةةة فةةن البنةةك أو أواحاسةةطة الشةةيكا   أوهور  وافةةا فباشةةرة نعلةةى الكةةين السةةوب فةةن الوسةةاب يكةةحن ي   -4

 خرن يحفرها البنك  .أوسائل  ةأي أوالبطاقا  

ف ااةل  وحجةز يخطةر البنةك ات ة اهاا،صةرفاا أو  يطلب فن البنةك وقةفا يمة ف اال وفا  الشيكا  الوى العميل  على حسابفي ال ي  للبنك الوق    -5

 الحفا  للشيكا  لوين فل النزاع قضائيا  أو رضائيا  .

 غلاقه .إمبالغ يقدمها العميل لسداد الرصيد المدين لا يعتبر تحريكا للحساب بعد  ةأيو قيد أن ظهور حركات قيد فائدة إ   -6

 .دون سااق يشعار ودون أية فسوولية على البنكشيكا  ا ون رصي   ةغنق الوساب الجاري في حاع قيام العميل اسوب ثنثإي حم ا أنللبنك    -7

 الخاصة بحسابات الودائع  لأجل الشروط

 ال ائنة اواريخ الاسوو اق. ت ي  التائ ة -1

الوحكيةل الصةادر عةن العميةل والةذي  أوفبلغ قبل تةاريخ الاسةوو اق فةا لةم يحافةق البنةك علةى ذلةك ويعوبةر الوتةحيل  أيلا يوق للعميل سوب  -2

قرار اصةةوة المتةةح  اكسةةر الحديعةةة وتتحيضةةا للحكيةةل اةةالإ أوتوضةةمن عباراتةةه السةةوب فةةن الوسةةااا  واسةةونم الحدائةةع كافيةةا ل يةةام الحكيةةل 

 الرصي .

حسةاب فةن حسةااا   أيلةى يتوحيةل الرصةي   أوخرن فماثلة اسةعر التائة ة السةائ  فةي حينةه أن يعي  را  الحديعة لم ة أللبنك عن  الاسوو اق  -3

 العميل.

ن يتةوح حسةاب أ أوصةلية فةي حسةاب الحديعةة الأ ا  اعيةالإ هي بل هذ ع فورة را  الحديعة يجحز للبنك أنضافية خني اعا  ييفي حاع ورود  -4

 صلية.ز ف ة را  الحديعة الأواوديعة فرعية اسعر التائ ة السائ  عن  ورودها وللم ة الوي لا توج

االإضةافة يلةى أيةة شةروط أخةرن  ن توضةمن الوحالةة رقةم حسةاب الحديعةةأ اع فةن خةنع حةحالا  واردة يوحجةب يفي حاع رغبة العميل االإ -5

راة  الحديعةة  خاصة اوعليما  الرا  وفي حاع ع م وجحد أية شروط ضمن هص الوحالة الحاردة فيوق للبنك تل ائيا  وا ون أية فسوولية عليه

 . لم ة شار

حسةب تعليمةا  البنةك اب التائ ة ال ائنة هه يوم احوسإجزئيا قبل الاسوو اق ف أوفي حاع فحاف ة البنك على تمكين العميل فن سوب الحديعة كليا  -6

 . المركزي ااذا الخصحا
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تطبق عليه الشرروط السراب ة بال ردر الر ت لا تتعرار  عيره مرع الشرروط  حساب ربط ثابت بالعملة المحلية/ العملة الأجنبيةذا كان الحساب إ -7

 -التالية :

ويصة ر التائة ة  قية لأغةرا  تغذيةة الحديعةة و فةحاز   تةحفير /جةاريحسةااا  /وحسابقيمة الحديعة تُ ي  فيه  ثااترا     يتوح البنك حساب  أ

 للوساب المحازي ف  .  حساب كشف

سعار التحائة  السةائ ة اوةاريخ أكحديعة ج ي ة افا لم يطلب العميل غير ذلك تحائ  اواريخ الاسوو اق ثم يعاد را  الحديعة فع فحائ ها ال  ت ي   ب

 البنك للعميل على عنحاهه المعوم .شعار يرسله يالرا  ف اال 

 أوقةل فةن تةاريخ اسةوو اق الحديعةة فةي حةاع عة م رغبوةه اوج ية  راطاةا ام علةى الأأيةشعار البنك خطيا قبل خمسةة ي  يوحجب على العميل  ج

 قيمواا. أوالوع يل في شروطاا 

 اع يةذا كةان الإيلى ف د الووصةيل يضافة لوساب الجاري االإفبالغ في ا ةأي اع يييوم را  الحديعة اواريخ حق يحفي عمل لاح ين لواريخ     د

 راق تجارية.أوا

لى حين اسةوو اق الحديعةة يالمسمحح اه لرا  وديعة فسو لة تب ى في الوساب الجاري  الأدهىضافية ت ل قيمواا عن الو  ي اعا  يي ةأين يهـ  

 عادة الرا .يصلية اواريخ لى الحديعة الأيحيث يوم ضماا 

 اع ه ة ا يسحا  كان الإ المحازي الوحفير /الجاريفبالغ ق  يحدعاا في الوساب  ةأيشعار البنك خطيا في حاع رغبوه ارا  ييوحجب على العميل   - 8

 ضافية. اعا  الإيواردة واخن  ذلك لا تطبق هذه الشروط على تلك الإ ححالا  أوراق تجارية أوامحجب  أو

المطب ة وف ا للمعادلة فائ ة ف ينة نغرافة  احوساب جزئيا قبل تاريخ الاسوو اق يوم  أوححاع الوي يحافق فياا البنك على كسر الحديعة كليا في الأ  -9

 .وحسب سعر فائ ة الاقورا  في حينه البنك في 

فةن البنةك فةى صةحرة تسةاين  فصةرفية فامةا كةان هحعاةا وأن  علياةاكحن قة  حصةل يفبالغ  ةأيلأجل  هالبنك اال ي  على حسااالعميل تح  يُ  -10

فةن أصةل الوسةاين   ة وذلةك ضةماها  لسة اد فةا يوحجةب علةى العميةليوحع البنك هذا المبلغ يلى حساب تأفينا  ه  ية ف اال تساين  فصرفي

يةةة أفضةل للبنةك وأيامةةا أال ةرو  و الوسةاين  يووسةباا البنةك علةةى  الوةةيضةةافة يلةى التحائة  الم ينةةة المسةوو ة والعمةحلا  االإ لةهالممنححةة 

اوسةة ي  هةةذه العميةةل  ةةم يتجةةاه البنةةك . ويذا لةةم  العميةةل فةةا الوزاحةةحزة البنةةك لوةةين تسةة ي  كافةةة  فةةيفصةةاريف أخةةرن ، علةةى أن يب ةةى المبلةةغ 

حسةاب تأفينةا  ه  يةة ف ااةل  فةيوجةحزة جرا  الو ةاا ايناةا واةين المبةالغ الن  يةة المإتح  البنك ايُ  ههإالالوزافا  عن  أوع طلب فن البنك ف

 للعميةلولا يوةق  هةذا الوتةحيل هاةائييشةعار أو يجةرا ا  فسةب ة وان  أيودون الواجةة يلةى  للعميلتساين  فصرفيه وذلك ا ون الرجحع 

 . ه يلا امحاف ة البنك الخطيةالرجحع عن
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 الخاصة بحسابات التوعير الشروط

 أوامحجةب تحكيةل رسةمي يوضةمن تتةحيل الحكيةل االسةوب فةن الوسةاب اشةكل خةاا  أون السوب فن الوساب يكحن فن العميل فباشةرة ي -1

 .الذي يضعه البنك ل يمة السوحاا  وسائل يحفرها البنك ضمن الو   ةأي أوااسوخ ام البطاقا   أوالسوب فن حسااا  العميل اشكل عام 

 المحقع عليه فن العميل والذي يتح  امحجبه الغير االسوب فن الوساب. قبحع الوتحيل الخطيلزام عليه ييجحز للبنك ودون  -2

 ححالا  واردة. أوراق تجارية أوا أو اعا  ه  ا ي اع في الوساب ضمن الو ود الوي يضعاا البنك للإييجحز الإ -3

 اع ولا يةي أوفسةون  سةوب  أيي تةوم قبةل الوحقيةع علةى الوركةا  الوة أوالمسةوحاة  أويوحجب على العميل الوو ق فن صةوة المبةالغ المحدعةة  -4

 .فروقا  أودعا  احجحد خطأ ي أيعن  يعوبر البنك فسوولا  

غةنق ي حةق للبنةكفخةر لوسةااا  الوةحفير وفةي حةاع تو ةق ذلةك الةذي يوة ده البنةك اةين الوةين والآ دهةىن ي ل الرصي  عن الوة  الأألا يجحز  -5

 .ودون أية فسوولية على البنك شعار فسبقيالوساب دون 

ن البنك لن ي ةحم ااحوسةاب فحائة  أفي المحاعي  الوي يو دها البنك فع فراعاة صي  شاري وت ي  في الوساب قل رأسب التحائ  ال ائنة على وتو -6

 .قل فن الو  الم رر لوسااا  الوحفيرأذا كان الرصي  ي

 غنق.ة الشار السااق للإيادهى رصي  خنع هاأساس أغنق الوساب قبل فحاعي  قي  التحائ  ال ائنة فان التائ ة تووسب على يفي حاع  -7

 -جنبية تسرت عليه الشروط الساب ة بال در ال ت لا تتعار  عيه مع الشروط التالية :أذا كان حساب التوعير بعملة إ -8

  .شار أ سوةوت ي  كل قل رصي  شاري أتووسب التائ ة على   أ  

 شار.أب  يص ر كشف حساب كل ثنثة 

 ج  يمكن للعميل السوب فن الوساب االعملة المولية ف اال قي  ال يمة على الوساب اسعر الشرا  السائ  لوب يل العملة .

 الخاصة بالحسابات بإشعار الشروط

 شار.ة كل ياوت ي  في هاال ائنة على الرصي  اليحفي سب التحائ  وتو -1

شةعار الوسةاب الوةي يتزي  عةن فة ة  أوي واشعار البنك خطيا قبل السوب ام ة تسيعملية سوب فن الوساب  ةأيجرا  ييوحجب على العميل قبل  -2

 ساايع.أثنثة  أوسبحعين أ أو ا  سبحعأفا ين تكحن أيجب 

شعار الوسةاب ولةن يةوم احوسةاب يي ف ة واالسوب ام ة تسشعار فسبق يوم قي  العملية اوق فائ ة سااق لواريخ يذا تم السوب فن الوساب ا ون ي -3

 ة السوب.يلشعار الساا ة لعمفحائ  دائنة للعميل عن ف ة الإ ةأي

 ةأيةخةر للعميةل دون احوسةاب آحسةاب  أيلةى يدهى الذي ح ده / يو ده البنك فيجحز للبنةك توحيةل الرصةي  ذا ت هى رصي  الوساب عن الو  الأي -4

 ي .فحائ  دائنة على هذا الرص

توحيةل  أوافر دفع أو أوالمتح  عنه ولا يجحز للعميل سوب شيكا   أوفن الحكيل  أون يوم فن العميل شخصيا أن السوب فن الوساب يجب ي -5

 على هذا الوساب.

 الشروط الخاصة بحساب شيكات البنك العربي

 يفتح الحساب بعملة الجنيه المصري فقط . -1

 كل شهر .تقيد الفائدة المدينة في نهاية  -2

وهو يمثل الحد الأدنى لرصيد الحساب الخاضع للفائدة وبالتالي فإن البنك غير ملزم بددفع  يقرره البنكلا يجوز أن يقل الحساب عن الحد الذي  -3

 فائدة للعميل على رصيد الحساب الذي يساوي أو يقل عن الحد الأدنى المذكور أعلاه .

أعدلاه وتقيدد  3ويحتسب على الرصيد اليومي الذي يتعدى الحد الأدنى المشار إليه في البندد  البنكقرره ي يطبق سعر فائدة دائنة خاص طبقاً لما -4

 للحساب في نهاية الشهور )مارس / يونيو / سبتمبر/ ديسمبر( من كل عام .

 

 المزايا المتعددة روط الخاصة بحساب البنك العربي ذيالش
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 يفتح الحساب بعملة الجنيه المصري فقط . -1

 تقيد الفائدة المدينة في نهاية كل شهر . -2

وهو يمثل الحد الأدنى لرصيد الحساب الخاضدع للفائددة و بالتدالي فدان البندك غيدر يقرره البنك لا يجوز أن يقل رصيد الحساب عن الحد الذي  -3

 ملزم بدفع فائدة للعميل على رصيد الحساب الذي يساوي أو يقل عن الحد الأدنى المذكور أعلاه .

أعلاه وتقيد للحساب في نهاية الشهور مدارس   يونيدو  3تحتسب الفائدة الدائنة على أقل رصيد شهري يزيد عن الحد الأدنى المشار إليه بالبند  -4

   سبتمبر   ديسمبر من كل عام .

 الشروط الخاصة بالحسابات المشتركة

 -ال ت لا تتعار  عيه مع الشروط الخاصة التالية :تسرت على الحسابات المشتركة الشروط العامة للحسابات بال در 

ية فا لم يوتق خطيا على خن  ذلةك، ويعطةى هةذا الوسةاب رقمةا يكةحن وايوم فوح الوساب فن الشركا  فجومعين وتكحن حصص الشركا  فوس  -1

   .ا  فعلحفاتية فيارقام الوعريتية للشركا  هي لغن تكحن الأأا  الوعافل فيه ، على ياهح المعوبر لغ

 لى الوساب المشورا.يشارة الوتحيل الإ أوتوضمن الحكالة أن فن وكيل عنام شريطة  أوي وصر السوب فن الوساب على الشركا  فجومعين   -2

حسةااا  فرعيةة اشةكل فطلةق  ةأيةفنام الصةنحية الكافلةة االوصةر  االوسةاب و يلأ فنتردين فيكحن ذا اخوار الشركا  الوحقيع على الوسابي  -3

طلةةب دفةةاتر الشةةيكا   أوزا  كةةل فناةةا يوالوصةةحع علةةى الخةة فا  المصةةرفية والبطاقةةا  الالكوروهيةةة الوةةي ي ةة فاا البنةةك  االشةةروط المبينةةة 

 هةه  يوةق للشةريك المتةح  وضةعأ يلةىة فضةا اعاا االوساب حوى لح كان الوصةر  لمصةلوة المتةح  شخصةيا االإييص ارها وتظايرها ويو

كمةا يوةق لةه ، خةرين فةي الوسةابالشةركا  الآ أوالغيةر  أوق  تورتب لصالح البنك سحا  كةان هةح المة ين  أوالوزافا  ترتبت  ةيفينا لأأالرصي  ت

 .الغير أوفن الشركا   أيلمصلوة  أوالووحيل فن الوساب لمصلووه شخصيا 

لخة فا  الوةي افةن  أي أوخةرن أاطاقةا   ةأية أوصة ار اطاقةا  فيةزا الكوةرون يللبنةك  فيجةحز كان الوحقيع على الوساب للشركا  فجومعةين ذاي  -4

 .انا  على طلبام فجومعين  واح  فن الشركا ي  فاا البنك لكل 

 تتحيل غيره االوصر  االوساب فا لم يوتق على خن  ذلك. لمتح  عن الشركا للشريك ا يوق لا -5

وجةاوز عشةرة ايةام فةن تةاريخ الحفةاة أو توذلةك خةنع فة ة لا هليةة ف  اهةه للأ أوشعار البنك خطيا في حاع وفاة احة هم إيكحن الشركا  فلزفين ا  -6

، كمةا يكةحن الشةركا  فلةزفين االوكافةل  هليةةف ة ان الأ أوعمليةا  تةوم اعة  الحفةاة  ةأيةوتورتب فسووليوام االوضافن والوكافل عةن ف  ان الاهلية، 

جةرا ا  فةن الإ ا  أي ةيوخةذ  نأوللبنةك  الترعيةةفةن الوسةااا   أي أوالوسةاب المشةورا  علةىالوزافةا  قة  تورتةب  ةأيةعةن والوضافن تجاه البنةك 

 فنام. أي أوال اهحهية ض  الشركا  

 فن الشركا  فن هصيب ذلك  الشريك في الوساب المشورا.  أيذفة دين ق  يورتب له في  أين يسوحفي أللبنك   -7

أو للمتةح  عةنام  أوفةن الشةركا  فةي الوسةاب  أيلةى يرسةل أثار ال اهحهية فوى الآ لكافةفا  فُلز  خطاب فن البنك يعوبر  أوشعار ي أين تحجيه ي  -8

 .على العنحان الذي تم تو ي ه في طلب فوح الوساب المشورا 

 -فن الوالا  الوالية : أياالنسبة الوي اتتق علياا الشركا  في  أوي واالوساب المشورا وتحزيع الرصي  االوسوتجمي  يغنق  يوق للبنك  -9

فةةن  أيشةةريك علةةى تصةةرفا   أياعضةةام ويعوبةةر فةةن قبيةةل النةةزاع اعوةةرا   أواحجةةحد هةةزاع اةةين الشةةركا   شةةعار البنةةك خطيةةا  يذا تةةم ي أ   

ويلا كةان للبنةك الوةق احقةف الوعافةل االوسةاب  تع يل شةروطه دون فحاف ةة اةاقي الشةركا  أوتجمي ه  أوطلبه وقف الوساب  أوالشركا  

 .لوين أخطاره اإهاا  النزاع قضا   أو رضا   

فةع الةووتظ علةى حصةة الشةريك  صواب الوسةاب المشةوراأفن  أيتصرفا   أوفحاع أفنع تصر  على  أووقحع حجز توت ي  البنك    ب

 .الووتظ أو الوجز رفع لوين الوساب على الوعافل احقف الاكوتا  البنك قرر يذا يلا الموجحز عليه أو الممنحع فن الوصر 

كةان للبنةك  ويلا حوةى يةوم تو ية  الحرثةة او تعيةين ال ةيم علةى فةن ف ة   اهليوةه ال اهحهيةة  فن الشركا  في الوساب أيهلية أف  ان  أووفاة   ج 

جاهب ورثة الشةريك الموةحفي واةاقي الشةركا  اةرغبوام ااسةومرار الوعافةل االوسةاب أو  احقف الوعافل االوساب لوين الإعنن فنالوق 

 يغنقه.

 د  يفنس أي فن الشركا  في الوساب.

 لوساب ي حم البنك اوحزيع هصيب الشركا  في حسااا  فسو لة ااسم كل فنام. ا لإغنقفن الوالا  المحجبة  أيفي حاع تو ق   -10
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دارة الوسةاب وتشةغيله عنة  فةوح الوسةاب يوحجةب علةيام شةطب تلةك الصةنحية / إاة المتةح الشريك في حاع رغبة الشركا  او يي  صنحية   -11

 فن جميع الشركا  اذلك.  فحقعا   خطيا   شعارا  يفا اع  فوح الوساب فيوحجب عليام تسليم البنك أها  زايالصنحيا  والوحقيع 

تتةحيل  أوفتةح  عةنام امحجةب وكالةة  أوفةن وكيةل  أوكحن فةن الشةركا  فجومعةين ن يأقيع على الوساب يوحجب ن تع يل صنحيا  الوحي  -12

ذا كاهت شروط الوسةاب توةيح لاةم الوصةر  االوسةاب يفن الشركا   أيفا غير ذلك فن الوع ين  فيجحز قبحلاا فن أيوضمن تلك الصنحية 

 فنتردين.

وافةق البنةك علةى كشةف الوسةاب المشةورا حسةب فطلةق ت ة يره فةان  أوسةبب  يفة ينا لصةالح البنةك لأصبح رصةي  الوسةاب المشةورا أ يذا   -13

علةى للمعة لا  صواب الوساب فلوزفين االوكافل والوضافن اس اد الرصةي  فةع فةا يورتةب عليةه فةن فحائة  وعمةحلا  وفصةاريف االوة  الأأ

 فنام. أي على أولشركا  اافة كالرجحع على  حق السارية على ال رو  والوساين  ويكحن للبنك

 شروط حسابات المنفعه 

 الوعريتــــا   :

 يكحن للكلما  والعبارا  الوالية المعاهي المخصصة ازا  كل فناا فا لم ت ع ال رينة على خن  ذلك .

 

لرعاية  اح  اانائاا الشخصية ااسماا شخصيا وتخصصه على فسووليواا  او شاادة الام الوي ت حم اتوح حساب تحفير او وديعة اجلة  -:  العميل

 .  سنة 16و ت حم اوسليم رصي  الوساب لل اصر فحر الحغة  وف ا للشروط الخاصة الحاردة في هذا الملوق ال صر

، وف ا للشروط الحاردة في هذا الملوق  والاهتاق عليههجل / هجلة العميل الذي يخُصص  حساب المنتعة  لرعايوه هح الشخص الطبيعي   -ال اصر :

 .16و يسلم له رصي  الوساب اع  الحغه سن اع

هي فجرد تخصيص العميل حاع حياته وتموعه االاهلية ال اهحهية هذا الوساب و الارص ة الوي تحدع فيه فن العميل وفصادره الخاصة  -المنتعة  :

 لغايا  رعاية ال اصر والاهتاق عليه حسب فطلق ت  ير العميل دون ان يكحن البنك فلزفا االوو ق فن صوة او الرقااة على  اسوخ ام الرصي 

ي لغاية الوي خصصاا العميل   ،   ولا يورتب على تسمية الوساب ااهه لمنتعة ال اصر ااي حاع فن الاححاع اي ح حق لل اصر على الارص ة الول

امحجب الشروط الحاردة في هذا  سنة  16عالوساب اليه اع  الحغه سن اارص ة اودعت / تحدع في هذا الوساب  تجاه البنك العراي قبل اهو اع 

 .اويث يب ى الوساب الى حين تو ق ذلك حسااا شخصيا ااسم العميل هتسه  ،لوقالم

 اوساب المنتعة. تعوبر الوعريتا  الحاردة اعنه جز ا لا يوجزأ فن الشروط الخاصة -1
صويوة وفطاا ة ي ر العميل اان المعلحفا  والمسون ا  او صحرها الوي ق فاا اما فياا تلك الموعل ة اال اصر المخصص الوساب لمنتعوه  -2

 لنصل والحاقع الصويح وان للبنك اغنق الوساب ا ون الواجة لاشعار اذا تبين له خن  ذلك .
للعميل تشغيل هذا الوساب ااعوباره حسااا شخصيا لاا وااسماا فن خنع الادوا  والحسائل الوي يويواا البنك لوشغيل الوسااا  الشخصية  -3

اما لا يوعار  فع الشروط و اي خ فا  اخري يسمح ااا البنك ما فياا الخ فا  والبطاقا  الالكوروهية للعمن  فن حيث السوب والاي اع ا
 الحاردة في هذا الملوق .

يجحز للعميل تشغيل الوساب احاسطة شخص اخر امحجب وكالة او تتحيل ف بحع فن البنك  شريطة ان توضمن الحكالة او الوتحيل تو ي  رقم  -4
 -ي  الصنحيا  الوي يجحز للحكيل او المتح  ال يام ااا اشكل واضح فع فراعاة الاتي :الوساب اكافل وتو 

 ن أ   تنواي الحكالة و/ او الوتحيل ااهواا  الم ة المو دة لسرياهه طب ا لما يرد في فون الحكالة او الوتحيل .

لى حين تسليم البنك اشعارا خطيا يحقع عليه االاسونم فن العميل يتي  ن ب   اذا لم يو د للحكالة او الوتحيل ف ة فو دة فاهه يب ى ساري المتعحع ا

 الغا  الحكالة او الوتحيل .

 ن ج   تنواي الحكالة او الوتحيل لاي سبب فن اسباب الاهواا  الم ررة في ال اهحن .

 .سنة  16عا سن ن د   تنواي الحكالة او الوتحيل اواريخ الحغ ال اصر

لا تعني ترتيب اي  هتوعلق اوسااا  المنتعة ق  يشار فياا الى اسم ال اصر او ان الوساب هح لمنتعواو غير ذلك ان اي اطاقا  او اعنها   -5
 . الارص ة المحدعة فيه فالك/اهه هح صاحبحساب العميل او ح حق لل اصر تجاه البنك او 

الاعنن عن فحز الوساب  اواريخ تكحن فن حق العميل او ورثوه الشرعيين   لوساب المنتعةان اي جحائز او فزايا ه  ية او عينية ي  فاا البنك  -6
اغل النظر عن . و ذلك   فن هذه الشروط 7وتو ق شرط اهو اع الوساب اليه طب ا لما جا  في البن  ن  سنة  16عااا  قبل الحغ ال اصر سن ا

 عميل او رثوه الشرعيين .تاريخ تسليماا التعلي لل
فان العميل  االغا  تعليما  المنتعة  سنة  16عاالاسونم قبل تاريخ الحغ ال اصر سن ا البنك  لم ي م العميل اوسليم البنك اشعارا خطيا يحقع عليه فا -7

 بسنة و تسليمه لرصي  الوسا 16عي ر اصوة جميع الوركا  الوي تمت على الوساب اعوبارا فن تاريخ فووه وحوى تاريخ الحغ ال اصر سن ا
، فع عام و يوحع تل ائيا لوسااه و يغلق حساب المنتعة  16عفلكا لل اصر اواريخ الحغه سن ا اوساب العميليصبح الرصي  ال ائم حيث ،  
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 ولم يكن يوموع االاهلية ال اهحهية لعار  فن عحار  الاهلية فان ذلك لا يمنع فن اهو اع رصي  سنة  16عفراعاة اهه اذا الغ ال اصر سن ا
،  و اع  ت  يم للبنك المسون ا  الخاصة اذلك طب ا لل اهحن هوتشغيله فن ينحب عنة رصي  ال اصر وفي هذه الوالة يوحلى ادار ،اليه بالوسا

و حوي تاريخ تسليم ال اصر لرصي  ويبري  العميل ذفة البنك اارا ا عافا وشافن فن اي حق او دعحن اعوبارا فن تاريخ فوح الوساب 
 الوساب.

الموظحر الوعافل فعام االنسبة لصاحب الوساب االإضافة يلى المنوتع فن الوساب.   ى هذا الوساب كافه الموطلبا  و ت قيق قحائمتسري عل -8
 ، دون اا ا  الاسباب او المبررا  للعميل . في حاع وج  فا ي عي ذلكاغلق الوساب وفن حق البنك رفل فوح الوساب و/او اهاا  العنقة 

هية اال  ر الذي لا وهص في هذه الشروط الخاصة يطبق عليه الشروط الحاردة في دليل الوعافل االوسااا  والخ فا  الالكور فا لم يرد اشأهه -9
 توعار  فيه تلك الشروط  فع الشروط الخاصة الحاردة في هذا الملوق

 الحسابالشروط العامة للبطاقات وخدمات 

والخ فةة    SMSفن خةنع اطاقةا  فيةزا الكوةرون وعبةر الاهورهةت والرسةائل ال صةيرة ني  م البنك للعميل فوى طلب ذلك خ فا  فصرفية  -1

 خرن فماثلة.أفنوجا   ةأي أو المصرفية الااتتية نهن عراي 

 أوجاةزة الاهورهةت والاةاتف الثااةت أاسةوخ ام  أوفعلحفةا  سةرية  أورقةام أدخةاع ين الوعافل ااذه الحسةائل يوطلةب فنةه  أي را العميل تمافا ا -2

جاةزة الوةي يسةوخ فاا ااعوبارهةا فةن وسةائل الوعريةف عليةه وت ةحم رقةام والمعلحفةا  والأهمية الموافظة على الأأضا أيالمومحع، كما ي را 

 أوهمةاع ليه سحا  هويجة الإيالمعلحفا   أورقام جرا  عمليا  غير فشروعة في حاع تسرب تلك الأيهه يمكن للغير أ، وف ام حضحره شخصيا  

 قيام العميل ااطنع الغير علياا. أوالساح  أوالخطأ 

فعلحفةا  أو أرقةام سةرية  ةعن  ف  اهه للااتف المومحع أو أي ين  فن واجب العميل يذا فا تبادر يليه الشك أو اكوشف أي اخوراق للمعلحفا  أو -3

عمليةا   ةين فثل هذا الإشةعار لةن يعتيةه فةن تبعةة أيةالمبادرة فحرا يلى تسليم البنك يشعارا  خطيا  احقف الخ فة / الخ فا  الوي ي  فاا البنك و

 تمت / توم حوى الحقت الذي يومكن فيه البنك فن اتخاذ الإجرا ا  النزفة لحقف الخ فة.

لةى البنةك يذا فةا تبةادر يشعار فسبق ودون فسةوولية علةى البنةك خ فة / خ فا  ي  فاا للعميل دون الواجة لإ ةأييملك البنك الصنحية لحقف  -4

 حركا  ق  توم ااسوخ ام تلك الحسائل. أوفي صوة فا يول اه فن تعليما   ا  شكحك أواخوراق للمعلحفا   أيهناا ن أ

عمليا  أو حركا  أو سوحاا  أو ضرر ق  يلوق االبنك هويجة يختةاق العميةل فةي الموافظةة علةى تلةك الأرقةام  ةيكحن العميل فسوولا  عن أي -5

 والمعلحفا .

البنك اإرساع كل فا يوعلق االوساب فن اري  أو فراسن  أو كشحفا  الوساب أو اطاقة فيةزا الكورون/الةرقم السةري ق العميل على قيام يحاف -6

أو الةرقم السةري للخة فا  المصةرفية الااتتيةة أو اسةم المسةوخ م أو كلمةة السةر للخ فةة المصةرفية عبةر الاهورهةت أو الإشةعارا   اااالخاا 

، ويوومةةل العميةةل جميةةع ودون أدهةةى فسةةوولية علةةى البنةةك  أو االبريةة  الالكوروهةةي العةةادي أو احاسةةطة شةةركة تحزيةةع خاصةةة احاسةةطة البريةة 

 المصاريف الوي ق  تورتب على هذه الخ فة.

فراجعة أي فن فروع البنك توحقف اعل الخ فا  آليا في حاع قيام العميل اوكرار يدخاع الرقم السري خطأ أكثر فن الع د المسمحح اه وعليه    -7

 لوتعيل الخ فة.

 وخدمات الحساببطاقات بالالشروط الخاصة 

 
 الشروط الخاصة ببطاقة عيزا الكترون  

1.  

 

تص ر اطاقة فيزا الكورون رئيسية ااسم العميل صاحب الوساب أو فرعية ااسم الشخص الذي يوة ده العميةل ويحافةق عليةه البنةك وفةي كةن 

العميل هح المسووع عن أية حركا  توم امحجةب البطاقةا  الرئيسةية أو الترعيةة امةا فياةا الموافظةة علةى البطاقةا  والأرقةام الوالين يكحن 

 أو الأجازة. السرية واأية خسارة ق  تلوق االبنك هويجة سح  اسوعماع البطاقا 

 .يشعارا  خطيا  فن العميل قبل الوج ي  اخن  ذلكيكحن البنك فتحضا  اوج ي  البطاقة اع  اهواا  ف ة صنحيواا فا لم يوسلم   .2

ينَ يص ار البنك للبطاقا  لا يعني الوزام البنك امنح أي ائومان للعميل حيث يوحجب علةى العميةل تةحفير الرصةي  الكةافي فةي حسةااه لوغطيةة   .3

على أي فن حسااا  العميل وفي حاع ع م وجةحد سوحااته وأية قيحد ق  تنشأ عن اسوعماله للبطاقة، دون يخنع اوق البنك ا ي  أية حركا  

 في حساب العميل يوق للبنك كشف أي فن حسااا  العميل فع سريان فائ ة ف ينة توُ د فن قبل البنك.أرص ة كافية 

تعوبر هي وشروط وأحكام الشبكا  الحطنيةة  وحسب الاتتاق فع شركة فيزا ال ولية الويينَ البطاقا  تص ر طب ا لل حاهين والأهظمة المولية   .4

 الوي ترا  أجازة الصرا  الآلي للبنحا المولية هافذة المتعحع.
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  ويجةةرا  عمليةةا  السةةوب ATMsأجاةةزة الصةةرا  الآلةةي الوااعةةة للبنةةك العراةةي فوليةةا  نتوةةيح اطاقةةة فيةةزا الكوةةرون للعميةةل حةةق اسةةوعماع   .5

اين الوسااا  وتس ي  التحاتير وطلب دفور شةيكا  وكشةف حسةاب عاديةا  االبرية  وطلةب كشةف  والإي اع الن  ي، ويي اع الشيكا  والووحيل

حساب فخوصرا  والاسوتسار عن الرصي  ويي اع الوعليما  وتغيير الرقم السري وأية خ فا  فصرفية أخرن فسو بلية االإضةافة لاسةوعماع 

للسةوب الن ة ي   Visaأو   Electronأو   Plusوليةة   الوةي تومةل يشةارةأجازة الصرا  الآلي فةي فعظةم دوع العةالم ن فيةزا الكوةرون ال 

  ن  والاسوتسار عن الرصي ، وتويح له البطاقة أيضا الشرا  فن المون  / فراكز الخ فا  الوجارية فولياَ وعالميا  ن فيزا الكوةرون ال وليةة

 ، ن اطاقة ال ي  التحري   والوي ت بل /  Visa Electronمل يشارة ن  الوي تو POSالواجر   فن خنع اسوعمالاا على أجازة ه اط البيع ن 

 تتح  الوركة فحر ح وثاا اع  قي  فبلغاا فباشرة يذا كان المبلغ فوحفرا  على حساب العميل الرئيسي الةذي تصة ر عليةه البطاقةة و / أو أيةة

يةب الةذي يجريةه فةع البنةك احاسةطة أي فةن أجاةزة الصةرا  حسااا  أخرن تااعة للعميل ل ن فروع البنك يوق له السوب فناةا وفةق الورت

 الآلي الوااعة للبنك وف ا  لطري ة الاسوعماع الم ررة أو أي تع يل ق  يطرأ علياا ن الوساب  .

 يحافق العميل على الو  الأقصى لمبلغ السوب اليحفي الن  ي / الشرا  وين  هذا الو  قاال للوغيير دون الواجة لإشعار فسبق.   .6

ين أي يشعار فن العميل  ات  ان البطاقةة أو الةرقم السةري أو طلةب وقةف الخ فةة  يجةب أن يكةحن عةاجن فةحر تو ةق السةبب المحجةب لةذلك     .7

ويجب أن يوضمن هذا الإشعار ظرو  ف  ان البطاقة أو سرقواا أو سبب وقف الخ فة، ويكحن العميةل فسةوولا  عةن الوركةا  / السةوحاا  

اليحم الوالي فن تاريخ اسونم البنك الإشعار، وللبنك دون الوزام عليه أن ي بةل الإشةعار الشةتاي شةريطة تعزيةزه فةي يةحم  الوي توم حوى هااية

 يجرا ا  ق  ت حم ااا الأجازة الأفنية في حاع الوبليغ االحاقعة. فسوولية تجاه أيةالعمل الوالي لو  يمه خطيا ، ولن يورتب على البنك أية 

 اطاقة ا يلة للعميل ولا يجحز للعميل في فثل هذه الوالة اسوعماع البطاقة الساا ة يذا عثر علياا. للبنك أن يص ر  .8

يوومل العميل فصاريف وعمحلا  يص ار البطاقة وتج ي ها أو يص ار ا ع فاقة  أو اطاقةا  تااعةة  كمةا يوومةل أيةة عمةحلا  أو فصةاريف   .9

 أخرن تورتب على اسوخ افاا.

الو ارير المسوخرجة فن هظام الصرا  الآلي وه اط البيع هةي اينةة ف بحلةة لإثبةا  الإية اعا  والسةوحاا  والوركةا  وهةي ي ر العميل اأن   .10

 المرجع الححي  للإثبا  اين العميل والبنك.

 يوومل العميل أي خطأ ق  ينشأ عن قيافه اإي اع / توحيل أي فبلغ االخطأ في حساااته / حسااا  الغير  .11

لما ي وهه العميل فن اياها  عن  الإية اع ويتةح  العميةل البنةك ا ية  المبلةغ في قيمة المبالغ المحدعة هح للمبلغ المحدع فعن  وليس ين  العبرة   .12

 المحدع فعن .

يوحجةب علةى  يذا وج  أي اخون  اين المبلغ الذي تم قي ه عن  السوب الن  ي والمبلغ الذي اسولمه العميل فعةن  أو لةم يوسةلم العميةل أي فبلةغ  .13

 العميل يشعار البنك خطيا  اذلك في يحم العمل الوالي على أاع  ت  ير، واخن  ذلك لن يكةحن البنةك فسةوولا  تجةاه العميةل عةن أيةة فروقةا ،

 وتكحن هوائج عمليا  الجرد الوي يجرياا البنك هي المرجع في الوكم على صوة يدعا  العميل االن ص.

حسةاب البطاقةة ية عي العميةل أهةه لةم يجرهةا فإهةه يوةق لةه الاعوةرا  علياةا، وفةي حةاع ثبةح  ح ةه فةي في حاع وجحد حركة علةى كشةف   .14

المطالبة لن يوم قية  المبلةغ لوسةاب العميةل يلا اعة  توصةيله فعليةا  فةن البنةك الموصةل وقية ه فةي حسةاب البنةك علمةا  اةأن فوةرة الووصةيل قة  

لة ع م ثبح  حق العميل االمطالبة فيسةوحفي البنةك المصةاريف والأجةحر هظيةر أتعااةه تسوغرق شارين حسب أهظمة فيزا ال ولية، أفا في حا

 أو هظير دفعه أية فبالغ هاتجة عن هذه المطالبة للبنك الموصل أو لأية جاة أخرن.

المعوبةر كبينةة ف بحلةة ينَ البياها  الوي تظار على شاشة أجازة الصرا  الآلي تعوبر جز ا  فن شروط الوعافل ويكةحن قةحع البنةك فياةا هةح   .15

 لإثبا  هذه الشروط.

يذا تمكن الغير فن الاطنع على الرقم السري أو تسليم البطاقة للغير أو ترا الن حد في أجازة الصرا  حوى وين تم عرضةا  أو صة فة  أو     .16

 اسبب الساح هح خطأ يوومل العميل كافة النوائج المورتبة عليه.

و تجاوزه للو  الم رر فن البنك للسوب / الشرا  أو تجمي  الوسةاب أو الوجةز عليةه أو يي ةا  العمةل االبطاقةة ين  ع م كتاية رصي  العميل أ  .17

انا   على يشعار العميل أو فن قبل البنك أو ع م تحفر فعلحفا  ح يثة عن الوساب احاسطة جااز الصرا  أو ع م كتاية المبةالغ المحجةحدة 

فن أعطاع فنية أو تعذر يجةرا  العمليةة الوةي طلباةا العميةل أو عة م قبةحع الغيةر الوعافةل االبطاقةة أو  في جااز الصرا  أو فا ق  يطرأ عليه
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 الن ص في البضائع أو الخ فا  الوي يطلباا / يجرياا العميل ااسوخ ام البطاقة لا يرتب أية فسوولية أو الوزام على البنك.

يجعةل العميةل فسةوولا  عةن الوركةا  الوةي تةوم فوةى تةم اسةوخ ام الةرقم السةري أو وقةع  ين  اسوخ ام البطاقة في عمليا  الشرا  فن شةأهه أن  .18

 العميل على قسيمة الشرا  ويلوزم العميل االاحوتاظ انسخة عن تلك ال سائم.

الصةادرة يوق للبنك يي ا  البطاقا  الالكوروهية ويص ار اطاقا  ج ي ة للعمن  في حةاع ورود حركةا  فشةكحا اصةوواا ضةمن الو ةارير   .19

 عن فيزا ال ولية و/أو جميع أعضا  فيزا ال ولية و/أو الو ارير ال اخلية للبنك العراي .

تظار حركا  البطاقا  الرئيسية / الترعية على كشف الوساب حسب دورة يص اره ضمن الوركا  الوي تمت على حساب العميل االعملة   .20

ويعوبةر الكشةف رساع هذا الكشف علةى عنةحان العميةل المعومة  اأهةه تبليةغ قةاهحهي للعميةل، المولية / الأجنبية فبينا  تتاصيل الوركة ويعوبر ي

 ا لم يولقَ البنك اعوراضا  خطيا  فن العميل خنع خمسة عشر يحفا  فن تاريخ يرساع الكشف.صويوا  ف

  المصرعية الهاتفية )هلا عربي(خدمة ال( و  SMSالشروط الخاصة بالخدمات المصرعية المباشرة عبر الانترنت وخدمة الرسائل ال صيرة )

ع  يزود البنك العميل اوعليما  تتصيلية عن الخة فا ، ويلوةزم العميةل ااتبةاع هةذه الوعليمةا  ا قةة عنة  الاسةوخ ام، كمةا ي ةر العميةل اأهةه اطلة  .1

 وفام آلية عمل الخ فا  واأن أية فعلحفا  ي  فاا له البنك هي لنسورشاد ف  . 

 اخليا لوزوي ه امعلحفا  عن الخ فا  الموحفرة في البنك.الموعل ة االعميل ديوق للبنك أن يسوخ م المعلحفا    .2

يعوبةر العميةل فسةوولا  عةةن تةحفير وصةياهة الأجاةزة الخاصةةة اةه وكافةة فةا يسةةولزفه تشةغيلاا فةن فصةاريف وهت ةةا  وأجةحر الاتصةاع عنةة    .3

 اشوراكه االخ فة.

نالاحاتف، الاحاتةف الن الةة، شةبكة الاهورهةت ، غيةر رغم اسوخ ام البنك الحسائل الأفنية الممكنة للوماية فن فخاطر اهتواح شبكا  الاتصاع   .4

وأن العميةل وحة ه هةح الةذي . أن البنك لا يعوبر فسوولا  عن أي ضرر ق  يلوق االعميل هويجة المخاطر المورتبة على اسوخ ام هذه الشةبكا 

 كافة المخاطر الناجمة عن اسوخ افه الخ فة الوي طلباا. يوومل

ينصح العميل اوغييةر كلمةا  السةر عنة  أوع دخةحع يلةى الخ فةة واشةكل دوري ، ويوومةل العميةل المسةوولية كافلةة  لومايةة رفةز المسةوخ م   .5

الوعريتةي وجااز الوحثيق وأية فعلحفا  أخرن ف  فة له فن البنك. كما يلوزم العميةل االموافظةة علةى الرفةز  والأرقام السرية وكلما  السر

واشةكل فنتصةل، كمةا ويلوةزم العميةل ااتخةاذ الويطةة فةي حالةة  وكلما  السر وجااز الوحثيةق وعة م تسةريباا والاحوتةاظ ااةا فةي أفكنةة آفنةة

اةاز هةاتف / خة  هةاتف  فةي فكةان  عةام أو أجاةزة غيةر خاصةة اةه، ولةن يوومةل  البنةك أيةة اسوخ افه الخ فة فن خنع جااز حاسةحب / ج

 فسوولية أو أضرار ق  تلوق االعميل هويجة ع م الوزافه اذلك أو هويجة يسا ة اسوعماع الخ فة.

البنك فحرا  لإي ا  الخ فةة، ولمعةاودة  في حالة ف  ان/سرقة/تلف جااز الوحثيق أو كلما  السر أو الأرقام السرية  يوحجب على العميل يانغ  .6

اسوخ ام العميل الخ فة، يوحجب على العميل ت  يم طلب يعادة يص ار لكلمة سر، رقم سري أو جااز تحثيق ج ي  ا ع تةالف/فت حد والوزافةه 

 ا فع أية فصاريف أو عمحلا   ق  تورتب على ذلك طب ا لما هح فعمحع اه في البنك.

الن اع واسم المسوخ م ورقم الوساب وكلما /أرقام السر وجااز الوحثيق تعوبر وسائل تعريف تو د هحية العميةل، وين   ين  رقم هاتف العميل  .7

 أية عمليا  يوم تنتيذها ااسوخ ام هذه الحسائل تعوبر صادرة فن العميل ويعوبر البنك أي شخص يسوخ م هذه الحسائل هح العميل،  كما يكةحن

العمليا  الوي يوم تنتيذها ااسوخ ام وسائل الوعريف الخاصة اه وفسوولا  عن أي تغيير أو ف ة ان أو اهو ةاع أي فةن العميل فسوولا  عن جميع 

 تلك الحسائل يلى الغير حوى الحقت الذي يومكن فيه البنك فن وقف الخ فة انا   على يشعار خطي يوسلمه فن العميل .

لأية ف ة دون أي يشعار فسبق ودون يا ا  أية أسباب. كما يمكن للعميل أن يطلب يي ةا   ليا  جزئيا  أو ك يمكن للبنك حجب الخ فة عن العميل  .8

 الخ فة اإشعار يسلمه للبنك.

 لا يورتب على البنك أية فسوولية في حالة ع م اهوظام أو تحقف الخ فة أو ع م ال قة في المعلحفا  المسوخرجة احاسطواا.  .9

 العمحلا  والمصاريف الناشئة عن اسوخ ام الخ فة على أي فن حسااا  العميل ل ن البنك.يتح  العميل البنك ا ي  كافة   .10

 علةةةةةةى الوعافةةةةةةل االحسةةةةةةائل الالكوروهيةةةةةةة  يحافةةةةةةق وعلةةةةةةى فسةةةةةةووليوهين هةةةةةةذه الخةةةةةة فا  ت ةةةةةة م للعميةةةةةةل انةةةةةةا   علةةةةةةى طلبةةةةةةه وأهةةةةةةه   .11

 -كما يحافق العميل على فا يلي :

 عنحاهةه المعومة  لة نقيام البنك اوغيير أو تع يل تعليمةا  الخ فةة اعة  يعةنم العميةل فسةب ا  ااةذا الإجةرا  نخطيا /يلكوروهيةا   علةى أ    

البنك. يذا اسوخ م العميل الخ فة اع  تغيير الوعليما  اة ون اعوةرا  خطةي/ يلكوروهةي  يعوبةر العميةل فحاف ةا  علياةا. كمةا يمكةن 

 ر الوكنحلحجيا المسوخ فة في الخ فة والخ فا  الم  فة دون أي يشعار فسبق ودون يا ا  أية أسباب.للبنك أن ي حم اوغيي

عبر الإهورهت ، تشةكل وسةيلة للوعافةل الم بةحع  المباشرة خ فة البري  الإلكوروهي، والموحفرة ف   فن خنع الخ فة المصرفية ب  ين  
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روهية فن العميل يلى البنك يجب أن يكحن فن خنع هذه الخ فة ف  ، كمةا يحافةق فن  البنك والعميل. وين  يرساع الرسائل الإلكو

العميل على اسونم الرسائل الإلكوروهية فن البنك فن خنع الخ فة ويعوبر العميل أهه اسولم أية رسالة ي ةحم البنةك اإرسةالاا يليةه 

 الغير. المعلحفا  يلىب و / أو اهو اع ااذه الحسيلة ولا يجحز للعميل الومسك االسرية المصرفية في حاع تسر

 ج   ين  شروط الوعافل العافة والخاصة تكحن واجبة الوطبيق في حاع طلب العميل للخ فة اع  تحقيعه على هذه الشروط.

 

 -ين  الخ فة المصرفية المباشرة عبر الاهورهت تويح للعميل ال يام اأي فن أو كل فن العمليا  الوالية :   .12

وذلةك  -والوي يجحز للعميل أيضا  طلباا امحجب يشعار خطي يسلمه للبنةك  -أو وقف أي فن الخ فا  الوي ي  فاا له البنك أ    تغيير 

 فن خنع خ فة البري  الالكوروهي الموحفرة ضمن الخ فة المصرفية المباشرة عبر الاهورهت.

ن الوة  اليةحفي الأقصةى الموة د فةن البنةك يلةى حسةاااته أو ب  الووحيل فن حساااته ال ائنةة الوةي يوةحافر فياةا الرصةي  الكةافي وضةم

لوسااا  آخرين ل ن البنك، ولن يكحن البنك فلزفةا اونتيةذ الووحيةل عنة  عة م وجةحد رصةي  أو عة م كتايوةه ، وي ةحم البنةك اونتيةذ 

يةة وخةنع يةحفين يذا كةان الووحيل آليا في هتس اليحم يذا كان الووحيل اين الوسااا  ل ن فروع البنك فةي جماحريةة فصةر العرا

الووحيةةل يلةةى حسةةااا  فةةي انةةحا أخةةرن فةةع قيةة  ال يمةةة علةةى حسةةاب العميةةل اوةةاريخ الووحيةةل و اشةةرط تةةحافر كافةةة المعلحفةةا  

 المطلحاة االطلب ،  ويكحن العميل هح المسووع في حاع الخطأ في المعلحفا  الوي يزود البنك ااا.

وفي حاع المحاف ة عليه يوحجةب علةى العميةل فراجعةة التةرع الةذي يوعافةل  سة فن البنكوالذي يخضع لل راج   طلب دفاتر الشيكا  

 فعه لاسونم ال فور أو يرسل يليه االبري  فوى وافق على ذلك.

د    تتحيل البنك ا فع قيمة أية خ فا  أو ف فحعا  أخرن لأي فن الموسسا  الوي يو دها العميل، ويب ى هذا الوتحيل قائما  لوين 

 قيام العميل اوسليم البنك يشعارا  اخن  ذلك أو فحاف ة المسوتي  يذا كان وقف الووحيل فعل ا  على فحاف وه. 

 

أرقام السر / جااز الوحثيق ق   / اوساااته عن طريق  الخ فة أو اأن رفز المسوخ م / رقم الوساب و كلما يونعب يذا شك العميل أن أح ا    .13

تعرضت للكشف فن قبل طر  آخر، يلوةزم العميةل اةإانغ البنةك االسةرعة الممكنةة ثةم تعزيةز ذلةك خطيةا  ويب ةى العميةل فسةوولا  عةن كافةة 

حوى تاريخ تمكةن البنةك  أرقام السر / جااز الوحثيق الخاصة اه/  سوخ م / رقم الوساب و كلما عن يسا ة اسوخ ام رفز الم المبالغ المورتبة

 فن وقف الخ فة انا   على يشعار خطي يوسلمه فن العميل.

خطيةا للبنةك  ين  يلغا  أية تعليما  أو حركا  ق  يجرياا العميل يوحجب أن يوم قبل تنتيذ تلك الوعليمةا  أو الوركةا  شةريطه تسةليمه يشةعارا    .14

 قبل تمافاا.

عبةر الاهورهةت، سةوب ى أوافةر الة فع الوةي طلباةا العميةل فوتحظةة للونتيةذ فةي يةحم العمةل الةذي حة ده المباشةرة عن  يلغا  الخ فةة المصةرفية   .15

 العميل، فا لم تلغَ فن قبله وتنتذ اشرط تحفر رصي  كا   في حساب العميل.

 عبر الاهورهت يجب على العميل يعادة جااز الوحثيق نين وج   يلى البنك.المباشرة عن  يلغا  الخ فة المصرفية   .16

ين خ فة الرسائل ال صيرة توضمن قيام البنك ن دون الوزام عليه  اإرساع رسائل قصةيرة للعميةل علةى رقةم هاتتةه المومةحع فةي حةاع طلةب   .17

 فاا أو يسوو ثاا أو أية فعلحفا  أخرن يراها البنك .العميل هذه الخ فة اويث توضمن تلك الرسائل فعلحفا  عن الخ فا  الوي ي  

 خدمة التحصيل السريع باستخدامالشروط الخاصة بتحصيل الشيكات المقدمة للتحصيل 

يوق للبنك دون الرجحع للعميل خصم كافة المصاريف والعمحلا  الخاصة اه وامراسليه وتكلتة الخ فة الخاصة فةن قيمةة الشةيكا  أو فةن   .1

 العميل ل ن البنك وأن حق العميل في صافي ال يمة سح  يكحن اع  تمام الووصيل .حساب 

 إن دور البنك بقبول شيكات التحصيل يعتبر وكيلاً للعميل   كما يحق للبنك استخدام وكلاء عنه للقيام بإجراءات التحصديل المختلفدة  وكدذا  .2

 آخرين لتحصيل هذه الشيكات .توكيل مراسليه في الخارج والذين يحق لهم أيضاً استخدام 

 خدمة تحصيل الشيكات بواسطة صندوق إيداع الشيكاتبالشروط الخاصة 

 تقبل جميع الشيكات للإيداع في الحساب رهناً بتحصيل قيمتها .  .1

والتظهيرات يقبل البنك جميع الشيكات للإيداع على أساس أن يتحمل المودع كامل المسئولية عن سلامة وصحة جميع التوقيعات   .2

 الموضحة عليها .

 لن يكون البنك مسئولاً عن أي فقدان للشيكات المودعة أو أي تأخير في مقاصة الشيكات .  .3

4.   ً  يعتبر قرار البنك عن محتويات المغلف قراراً نهائيا
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 ى أنها إيصال رسمي .نسخة العميل من نموذج مغلف الإيداع المستخدم في الخدمة   هي نسخة تستخدم كمرجع فقط ولن تعتبر عل  .5

 في حالة اختلاف البيانات المعبأة عن بيانات محتويات المغلف تعتبر محتويات المغلف وقيود البنك هي الصحيحة .  .6

 لن تبحث شكوى المودع إلا إذا قدم الإيصال الدال على إيداع الشيك/الشيكات المتعلقة بالشكوى.  .7

 .الشيكات لتسديد التزامات عملاء التسهيلات )الائتمان(لا يمكن استخدام هذه الخدمة في إيداع   .8

 الخدمات فواتيردفع خدمة بالشروط الخاصة 

 يقُر العميل بعدم مسؤولية البنك عن عدم سداده لهذه الفواتير بسبب عدم كفاية رصيد حساب العميل لدى البنك .  .1

 العميل لتسديدها يحق للبنك إلغاء التفويض المقدم من العميل بالتسديد.في حال ورود ثلاث فواتير للبنك ولم يتوفر رصيد كافِ في حساب   .2

يحق للبنك حجب هذه الخدمة عن العميل في أي وقت دون إبداء أية أسباب بمجرد إرسال إشعار للعميل بذلك على عنوانه المعتمد لدى   .3

 البنك.

 منتج شبابالشروط الخاصة ب

 .الادهى لتوح الوسابيوم اعتا  حساب فنوج شباب فن الو    .1

يوق للبنك ودون يا ا  الأسباب يلغا  المنوج أو يح ن فزايا المنوج أو يلغا  عضحية العميةل فةي المنةوج واشةكل فةحري فةع يشةعار العميةل   .2

 اذلك اأي طري ة يراها البنك فناسبة .

عةام ، تلغةى جميةع المزايةا الممنححةة  26في حالة يلغا  الاشوراا امنوج شباب انا ا على طلب  العميل أو البنك أو عن  الةحغ العميةل سةن   .3

للعميةل هويجةة اشةوراكه اةالمنوج، امةا فةةي ذلةك الاشةوراا االمزايةا غيةر البنكيةة،  ويعةةاد تطبيةق جميةع أسةعار التحائة  والرسةحم والعمةةحلا  

 لسائ ة في ذلك الحقت.  فا  والمنوجا  والبرافج اوسب الأسعار االم ررة للخ

الخصةم اطاقةة الوسةحق عبةر الاهورهةت فجاهيةة واطاقةة  ويمةنح العميةل يوموع العميل المشورا امنوج شباب االمزايا  المو دة فن قبل البنةك  .4

وخ فة الرسائل و خ فة الوطبيق الااتتي  شباب فجاهية كما يوم فنوه خ فا  فصرفية فباشرة نالخ فة المصرفية عبر الاهورهت  المباشر

 ال صيرة .

يسوطيع العميل الذي الغ  سن الرش  أن يسوتي  فن المزايا البنكية الخاصة االوصحع على البطاقا  الائوماهية وال رو  اأهحاعاا شريطة   .5

  كما يسوطيع اص ار دفور شيكا . تنطبق عليه المعايير الخاصة االمنح لكل فنوجأن 

تسري الأحكام والوعليما  الخاصة اإص ار واسوخ ام البطاقة الائوماهيةة علةى العميةل فةي حةاع حصةحله علةى البطاقةة الائوماهيةة وتسةري   .6

السيارة في حاع حصحع العميل على أي فن هذه ال رو  الأحكام والوعليما  الخاصة االوصحع على ال ر  الشخصي وقر  تمحيل 

 المذكحرة.

لا يوومل البنك العراي أية فسوولية فوعل ة امسوحن الخ فة الم  فة فن خنع طر  ثالث في حاع تعاق  البنةك فعةه فسةو بن لو ة يم فزايةا   .7

 غير انكية للمشوركين االمنوج.

اأي تع يل أو تغيير يطرأ على عنحاهه أو أرقام الاحاتةف الخاصةة اةه، واعكةس ذلةك تعوبةر يوعا  العميل اإانغ البنك امحجب كواب خطي   .8

ي الإشعارا  المرسلة فن البنك على العناوين المبينة فن العميل في طلب الاشوراا اأهاا فبلغة تبليغةا  قاهحهيةا  وصةويوا  وترتةب آثارهةا فة

 فحاجاة العميل.

ي ةر العميةل اةأن دفةاتر البنةك وقيةحده وحسةاااته صةويوة وهاائيةة االنسةبة لةه، ولا يوةق لةه الاعوةرا  فيما ع ا الخطأ الوسااي الملوةحظ   .9

علياا. وي بل كبينة ض ه الشاادة الخطية الصادرة عن البنك الوي تبين ف  ار الرصةي  المطالةب اةه ويونةازع ف ة فا  عةن الطعةن فةي صةوة 

دفاتر البنةك أو قيةحده أو كشةحفاته و/أو طلةب الخبةرة لغايةا  تة قيق حسةااا  البنةك هذه الشاادة وعن أي حق قاهحهي يجيز له طلب ياراز 

ودفاتره وقيحده وأي فسون ا  فن أي هةحع ويشةمل هةذا الونةازع يسة اط الوةق فةي الطعةن فةي صةوة الوحاقيةع لأي فعافلةة فةن المعةافن  

 البنكية

المصةةغرة نالميكةةروفيلم والميكةةروفيش  والأفةةنميحافةةق العميةةل علةةى اعوبةةار الرسةةائل وفناةةا رسةةائل التاكسةةميلي والبرقيةةا  والولكسةةا    .10

فلتاتةه وسةجنته  فةنوسيلة اتصاع أو تحثيق أخةرن قة  ي ة فاا البنةك  وأية الضحئيةوالصحر  الإلكوروهيوغيرها  وفسوخرجا  الواسب 

اعوبارها اينة قاطعةه علةى صةوة فةا ورد فياةا ويسة   كةل  كما يحافق العميل على ال اهحهية الإثبا فن وسائل  ،وقيحده ودفاتره وحساااته

 .حق له في الاعورا  علياا وعلى أي فناا
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تكحن هذه الأحكام والشروط خاضعة لأحكام ال اهحن المصري وتكحن فواكم فصر هي المواكم المخوصة حصريا  اأي هزاع ينشأ عن أو   .11

 يوعلق اوطبيق و/أو تتسير أي فن تلك الأحكام والشروط.

تنطبق جميع الأحكام والشروط والوعليما  الخاصة االمنوجا  والخ فا  المصرفية الوي ي  فاا البنك علةى العميةل امجةرد تحقيعةه علياةا   .12

 والأحكام والوعليما . أو يقراره االاطنع علياا، ولا يكحن لاشوراا العميل امنوج شباب أي أثر على تلك الشروط

يعوبةةر كشةةف الوسةةاب المرسةةل يلةةى العميةةل علةةى عنحاهةةه المسةةجل فةةي الطلةةب/ فةةن خةةنع الخ فةةة المصةةرفية عبةةر الاهورهةةت نالكشةةف   .13

 الإلكوروهي  فحاف ا عليه هاائيا فا لم يصل للبنك اعورا  عليه خنع خمسة عشر يحفا فن تاريخ يرساله للعميل.

أية فسوولية في حالة طلبه حتظ المراسن  ل ن البنك وفحاف ة البنك على ذلك ، كما يس   ح ةه فةي فطالبةة البنةك يخلي العميل البنك فن   .14

 اأي ضرر أو فسوولية ق  تورتب هويجة ذلك .

ولا يوةق  في حالة قي  أية فبةالغ لوسةاب العميةل االخطةأ ، يوةق للبنةك دون الرجةحع للعميةل أن ي ية  علةى حسةااه هتةس المبلةغ الم ية  لةه ،  .15

 للعميل المطالبة ااذا المبلغ في أي حاع فن الأححاع .

يتح  العميل البنك اال ي  على الوساب أية فبالغ يكحن ق  حصل علياا فةن البنةك فةي صةحرة تسةاين  فصةرفية فامةا كةان هحعاةا وأن   .16

فةا يوحجةب علةى العميةل فةن أصةل الوسةاين  يوحع البنك هذه المبالغ يلى حساب تأفينا  ه  ية ف ااةل تسةاين  فصةرفية ضةماها لسة اد 

الممنححة له االإضافة يلى التحائ  الم ينة المسوو ة االمع ع المطبق فن قبل البنك وأية فصاريف أخرن ، على أن يب ى المبلةغ فةي حةحزة 

 البنك لوين تس ي  كافة الوزافا  العميل تجاه البنك .

أو الكوروهي راع سنحي يبين حركة الوساب والرصي  عن التورة المنوايةة فةإذا لةم يسةولم العميةل الكشةف  ييزود البنك العميل اكشف ورق  .17

 المُرسل يورتب عليه فراجعة البنك لاسونفه خنع ف ة خمسة عشر يحفا فن ا اية الراع الوالي المذكحر.

يجب على العميل يذا كان يرغب في الاعورا  على أي قي  أو أكثر في الكشةف الراةع سةنحي أو علةى صةوة الرصةي  أن ي ة م الإشةعار   .18

فن تاريخ يرساع كشف الوساب ، وفن الموتق عليه أن ت  يم الاعورا  في هذه الوالة لا يثبت يلا ف اال  شارالخطي االاعورا  خنع 

  ير البنك أو هائبه.تحقيع االاسونم فن قبل ف

، يعوبر العميةل أهةه اسةولم الكشةف وأهةه    فن هذه المادة20في حالة ع م اسونم الإشعار الخطي المذكحر ضمن الم ة المو دة في الت رة ن  .19

فيه ااعوبار أن الإشعار الخطي المذكحر هةح البينةة   فحافق فحاف ة هاائية غير قاالة لنعورا  على أي قي  ورد فيه وعلى صوة الرصي 

 الححي ة الوي ارتضاها كل فن البنك والعميل لاذا الغر  فع اسوبعاد أي اينة أخرن اما في ذلك حلف اليمين.

 .عام وحوى الحغ سن الرش  يوم تو ي ه فن قبل البنك 16فن حساب عمن  فنوج شباب فن عمر  الووحين  /ح  السوب اليحفي/ الشرا   .20
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 "عربي جونيور" ببرنامجالشروط الخاصة 

 .)الشاادا  وأو حسااا  الحدائع أتحفير أو جارن (يتوح حساب   .1

 . صاحب حساب المنتعه /للأفراد دون السادسة عشر  واحلاية الحال  يمنح البرهافج  .2

 فن عمحلة أوافر ال فع الثااوة. " عراي جحهير"يعتى الوساب الذي يوم الووحيل فنه لوساب   .3

 .للشروط والأحكام الخاصة اكل خ فة "عراي جحهير"تخضع الخ فا  المصرفية المُ  فة لوساب   .4

والرصةي  الموةحفر اةه  "عراةي جةحهير"البنك تتحيضا  هاائيا  فطل ا  لا رجحع عنه اووحيةل حسةاب  صاحب حساب المنتعه /يتح  الحلي   .5

علةى النمةاذج  العميةل هتسةه نال اصةر لوساب فنوج شباب وذلك عن  الحغ ال اصر سن سوة عشرة سنة وذلك اعة  الوصةحع علةى تحقيةع 

لأي سةبب  أو صاحب حساب المنتعة او العميل هتسه نال اصر  حليالخاصة امنوج شباب ، وفي حاع ع م تمكن البنك فن الاتصاع فع ال

يلةى حسةاب عةادي ويلغةا  كافةة الميةزا  عةن  عراةي جةحهيرالبنك اووحيةل حسةاب  صاحب حساب المنتعه /فن الأسباب فيتح  الحلي 

 "عراي جحهير".حساب 

اةأي  صةاحب حسةاب المنتعةه /والعمحلا  المسةوحفاة فوةى شةا  ذلةك فةع يشةعار الةحلي  يوق للبنك يلغا /تع يل ارهافج "عراي جحهيحر"  .6

 وسيلة يراها البنك فناسبة.

 يمنح الوساب اطاقة ال ي  التحري حسب الشروط الخاصة ابطاقة ال فع التحري.  .7

والاحكام الخاصة االمنوج االإعنن عةن ذلةك فةن ي حم البنك في حاع يهاا  الوملة او اي حمن  تااعة او في حاع الوع يل على الشروط   .8

 خنع المحقع الرسمي او اي وسيلة اخرن يراها البنك فناسبة

 بمنتج تحويل الرواتب اكسترا الخاصة الشروط

تتحيضا  فطل ا  وغير فشروط وغير قاال للرجحع عنه للبنةك ا ية   امنوج توحيل الرواتب اكسورايعوبر تحقيع العميل على طلب الاشوراا   .1

و/ أو العمحلا  االإضافة يلى التحائ  و/ أو المبالغ أخةرن المسةوو ة دوريةا  فةع  يشةعار العميةل فسةب ا ااةذا الخصةحا، وكةذلك  الرسحم

 فسب ا رة تلح أخرن لنتس التورة فع الواجة لإشعار العميلتتحيضا  للبنك اوج ي  اشوراكه آليا ااذا المنوج والمنوجا  والمزايا الوااعة له ف

 ااذا الخصحا.

علةى أهةه فحاف ةة فسةب ة فةن البنةك علةى فةنح العميةل افويةازا  هةذا  امنوج اشوراا العميل امنوج رواتب اكسةورالا يعوبر اشوراا العميل   .2

 المنوج. 

ار عن أية اياها  يراها البنك ضرورية ويلوزم العميل اأن يزود البنةك اأيةة يوق للبنك الاتصاع االشركة الوي يعمل ل ياا العميل لنسوتس  .3

 فعلحفا  أو فسون ا  يطلباا البنك فنه

دون أي فسةوولية يلغةا  اشةوراا العميةل واعة  يهةذار العميةل خطيةا علةى العنةحان ويوق للبنك حسب ت  يره المطلق ودون يا ا  الأسباب   .4

 المعوم  ل ن البنك.

في حاع يلغا  الاشوراا، تلغى جميع المزايا الممنححة للعميل هويجة اشوراكه االمنوج وتطبق أسعار التحائ  والرسحم والعمحلا  الم ةررة   .5

 للخ فا  والمنوجا  كما هي فعوم ة ل ن البنك. 

 صحله علياا.تسري الأحكام والوعليما  الخاصة اإص ار واسوخ ام البطاقة الائوماهية على العميل في حاع ح  .6

تنطبق جميع الاحكام والشروط والوعليما  الخاصة االمنوجا  والخ فا  المصرفية ناما في ذلك ال رو  / السةلتة علةى الراتةب  الوةي   .7

أي أثةر علةى تلةك الشةروط والأحكةام  امنةوج رواتةب اكسةوراي  فاا البنك على العميل امجرد تحقيعةه علياةا، ولا يكةحن لاشةوراا العميةل 

 والوعليما .  

يوق للبنك تع يل هسبة التحائ  على الرصي  الم ين والعمحلا  الخاصة االمنوج زيادة وتختيضا وفق المع لا  المعلنة دوريا فن قبله فع   .8

 يشعار العميل االطرق الوي يج ها البنك فناسبة.   

لا تنطبق الأسعار الوتضةيلية الممنححةة للعمةن  ضةمن المزايةا البنكيةة فةي حةاع قيةام البنةك اومةن  ترويجيةة لجميةع العمةن  لوشةجيعام   .9

 .فنوج رواتب اكسوراللوصحع على أي فن فنوجا  الوجزئة المذكحرة  ضمن 
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لةى عنحاهةه أو أرقةام الاحاتةف الخاصةة اةه، واعكةس ذلةك يوعا  العميل اإانغ البنك امحجب كواب خطي اأي تع يل أو تغييةر قة  يطةرأ ع  .10

تعوبر الإشعارا  المرسلة فن البنةك علةى العنةاوين المبينةة فةن العميةل اأهاةا فبلغةة تبليغةا  قاهحهيةا  وصةويوا  وترتةب آثارهةا فةي فحاجاةة 

 العميل

فةل فسةوولية يخنلةه ااةذا الالوةزام اةإانغ البنةك يوعا  العميل تعا ا  فطل ا وغير فشروط وغير قااةل للرجةحع عنةه فةع تومةل العميةل كا  .11

امحجب كواب خطي اأي تع يل و/ أو تغيير و/أو حجز ق  يطةرأ علةى راتبةه و/أو فةي حةاع تحقةف ورود راتبةه كليةا أو جزئيةا فامةا كةان 

 سبب ذلك.

وأهةه يعوبرهةا اينةة قاطعةة  وهاائيةة االنسةبة لةهفيما ع ا الخطأ الوسااي الملوحظ ي ر العميل اةأن دفةاتر البنةك وقيةحده وحسةاااته صةويوة   .12

لإثبا  المبالغ المسوو ة أو الوي تسووق امحجب هذا الع  ، ولا يوق له الاعورا  علياا. وي بلاا كبينةة ضة ه الشةاادة الخطيةة الصةادرة 

الشاادة وعن أي حق قةاهحهي يجيةز عن البنك الوي تبين ف  ار الرصي  الم ين و/أو المطالب اه ويونازع ف  فا  عن الطعن في صوة هذه 

له طلب ياراز دفاتر البنك أو قيحده أو كشحفاته و/أو طلةب الخبةرة  لغايةا  تة قيق حسةااا  البنةك ودفةاتر وقيةحده وأي فسةون ا  فةن أي 

أو صةنحية هحع ويشمل هذا الونازع يس اط الوةق فةي الطعةن فةي صةوة الوحاقيةع لأي فعافلةة فةن المعةافن  البنكيةة أو فةي عة م أهليةة 

 المحقع أو المحقعين علياا

يحافةةق العميةةل علةةى اعوبةةار الرسةةائل والبرقيةةا  والولكسةةا  والتاكسةةيميلي والأفةةنم المصةةغرة نالميكةةروفيلم والميكةةروفيش وغيرهةةا    .13

عةن فلتاتةه وفسوخرجا  الواسةب الالكوروهةي والصةحر التحتحسةواتية والضةحئية وأيةة وسةيلة اتصةاع أو تحثيةق أخةرن قة  ي ة فاا البنةك 

وسجنته وقيحده ودفاتره وحساااته، فن وسائل الاثبا  ال اهحهية كما يحافق العميل علةى اعوبارهةا اينةة قاطعةة علةى صةوة فةا ورد فياةا 

 ويس   كل حق له في الاعورا  علياا وعلى أي فناا لأي سبب فاما كان هحعه وفص ره.

للبنك دون الرجحع للعميل أن ي ي  على حسااه هتس المبلغ الم ي  له، ولا يوق للعميل في حالة قي  أية فبالغ لوساب العميل االخطأ، يوق   .14

 المطالبة ااذا المبلغ في أي حاع فن الأححاع.

الوي يخوارها البنك هي المواكم المخوصة اأي هزاع  فصروتكحن فواكم المصري تكحن هذه الأحكام والشروط خاضعة لأحكام ال اهحن   .15

 ينشأ عن أو يوعلق اوطبيق و/أو تتسير أي فن تلك الأحكام والشروط.

 بريميوم ببرنامج الخاصة والأحكام الشروط

للبنةك ا يةة  يعوبةر تحقيةع العميةل علةى طلةب الاشةوراا ابرهةةافج عراةي اريميةحم تتحيضةا  فطل ةا  وغيةر فشةةروط وغيةر قااةل للرجةحع عنةه   .1

و/ أو العمحلا  االإضافة يلةى التحائة  و/ أو المبةالغ أخةرن المسةوو ة دوريةا  فةع  يشةعار العميةل فسةب ا ااةذا الخصةحا، وكةذلك  الرسحم

 لتتحيضا  للبنك اوج ي  اشوراكه آليا ااذا البرهافج والمنوجا  والمزايا الوااعةة لةه فةرة تلةح أخةرن لةنتس التوةرة فةع الواجةة لإشةعار العمية

 ااذا الخصحا. فسب ا

 لا يعوبر اشوراا العميل في عراي اريميحم على أهه فحاف ة فسب ة فن البنك على فنح العميل افويازا  هذا البرهافج.   .2

 عافا سيوم يلغا  خ فة الوأفين على الوياة. 60في حاع الحغ العميل عمر الـ   .3

للاستفسار عر  أيرة بيانرات يراهرا البنرك ةررورية ويلترزم العميرل برلن يرزود البنرك يحق للبنك الاتصال بالشركة التي يعمل لديها العميل   .4

 بلية معلومات أو مستندات يطلبها البنك منه.

يوق للبنةك حسةب ت ة يره المطلةق ودون ياة ا  الأسةباب دون أي فسةوولية يلغةا  اشةوراا العميةل واعة  يهةذار العميةل خطيةا علةى العنةحان   .5

 المعوم  ل ن البنك.

في حاع يلغا  الاشوراا، تلغى جميع المزايا الممنححة للعميل هويجة اشوراكه االبرهافج وفةن ضةمناا يلغةا  اطاقةة فيةزا الكوةرون الخاصةة   .6

االبرهافج  وخ فة الوأفين على الوياة ، وتطبةق أسةعار التحائة  والرسةحم والعمةحلا  الم ةررة للخة فا  والمنوجةا  كمةا هةي فعومة ة لة ن 

 البنك. 

 تسري الأحكام والوعليما  الخاصة اإص ار واسوخ ام البطاقة الائوماهية على العميل في حاع حصحله علياا.  .7

تنطبق جميع الأحكام والشروط والوعليما  الخاصة االمنوجا  والخ فا  المصرفية ناما فةي ذلةك ال ةرو  / السةلتة علةى الراتةب  الوةي   .8

ي  فاا البنك على العميل امجرد تحقيعه علياا، ولا يكحن لاشوراا العميةل ابرهةافج عراةي اريميةحم أي أثةر علةى تلةك الشةروط والأحكةام 
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 والوعليما .  

يوق للبنك تع يل هسبة التحائ  على الرصي  الم ين والعمحلا  الخاصة االبرهافج زيادة وتختيضا وفةق المعة لا  المعلنةة دوريةا فةن قبلةه   .9

 فع يشعار العميل االطرق الوي يج ها البنك فناسبة.   

البنةةك اومةن  ترويجيةةة لجميةةع العمةةن  لوشةةجيعام لا تنطبةق الأسةةعار الوتضةةيلية الممنححةةة للعمةن  ضةةمن المزايةةا البنكيةةة فةي حةةاع قيةةام   .10

 للوصحع على أي فن فنوجا  الوجزئة المذكحرة  ضمن ارهافج عراي اريميحم.

يوعا  العميل اإانغ البنك امحجب كواب خطي اةأي تعة يل أو تغييةر قة  يطةرأ علةى عنحاهةه أو أرقةام الاحاتةف الخاصةة اةه، واعكةس ذلةك   .11

البنةك علةى العنةاوين المبينةة فةن العميةل اأهاةا فبلغةة تبليغةا  قاهحهيةا  وصةويوا  وترتةب آثارهةا فةي فحاجاةة  تعوبر الإشةعارا  المرسةلة فةن

 العميل.

يوعا  العميل تعا ا  فطل ا وغير فشةروط وغيةر قااةل للرجةحع عنةه فةع تومةل العميةل كافةل فسةوولية يخنلةه ااةذا الالوةزام اةإانغ البنةك   .12

أو تغيير و/أو حجز ق  يطرأ على راتبه و/أو في حاع تحقف ورود راتبه كليا أو جزئيا فاما كان سبب امحجب كواب خطي اأي تع يل و/ 

 ذلك.

وأهةه يعوبرهةا اينةة قاطعةة  فيما ع ا الخطأ الوسااي الملوحظ ي ةر العميةل اةأن دفةاتر البنةك وقيةحده وحسةاااته صةويوة وهاائيةة االنسةبة لةه  .13

تسووق امحجب هذا الع  ، ولا يوق له الاعوةرا  علياةا. وي بلاةا كبينةة ضة ه الشةاادة الخطيةة الصةادرة لإثبا  المبالغ المسوو ة أو الوي 

عن البنك الوي تبين ف  ار الرصي  الم ين و/أو المطالب اه ويونازع ف  فا  عن الطعن في صوة هذه الشةاادة وعةن أي حةق قةاهحهي يجيةز 

و/أو طلب الخبرة  لغايا  ت قيق حسااا  البنك ودفاتر وقيحده وأي فسون ا  فةن أي هةحع له طلب ياراز دفاتر البنك أو قيحده أو كشحفاته 

ويشمل هذا الونازع يس اط الوق في الطعن في صوة الوحاقيع لأي فعافلة فن المعافن  البنكية أو في عة م أهليةة أو صةنحية المحقةع أو 

 المحقعين علياا.

والبرقيةةا  والولكسةةا  والتاكسةةيميلي والأفةةنم المصةةغرة نالميكةةروفيلم والميكةةروفيش وغيرهةةا  يحافةةق العميةةل علةةى اعوبةةار الرسةةائل   .14

وفسةةوخرجا  الواسةةب الالكوروهةةي والصةةحر التحتحسةةواتية والضةةحئية وأيةةة وسةةيلة اتصةةاع أو تحثيةةق أخةةرن قةة  ي ةة فاا البنةةك عةةن فلتاتةةه 

كمةا يحافةق العميةل علةى اعوبارهةا اينةة قاطعةة علةى صةوة فةا ورد فياةا  وسجنته وقيحده ودفاتره وحساااته، فن وسائل الإثبا  ال اهحهية

 ويس   كل حق له في الاعورا  علياا وعلى أي فناا لأي سبب فاما كان هحعه وفص ره.

يوةق للعميةل في حالة قي  أية فبالغ لوساب العميل االخطأ، يوق للبنك دون الرجحع للعميل أن ي ي  على حسااه هتس المبلغ الم ي  لةه، ولا   .15

 المطالبة ااذا المبلغ في أي حاع فن الأححاع.

هاتجةةة عةةن أي فةةن الافةةرا  الواليةةة :   ن الوةةأفين لا يغطةةي أي فطالبةةة فوعل ةةة اةةاي حالةةة سةةاا ة لوةةاريخ الاشةةوراا االوغطيةةة الوأفينيةةةا  .16

لعضلة ال لب، الاي ز، النزيف والجلطة ال فاغية، السرطان، اورام خبيثة، التشل الكلحي، التشل او الوليف الكب ي، ال صحر الواد المزفن 

 .عجز جس ي أو خل ي سااق لواريخ الاشوراا االوغطية الوـأفينية  الوصلب اللحيوي . كما أن تغطية العجز الكلي ال ائم لا تشمل أي

العراةي وشةركة الوةافين. واذا رغةب العميةل ن الوغطية الوأفينية تخضةع لشةروط واحكةام وثي ةة الوةافين الجماعيةة المحقعةة فةا اةين البنةك ا  .17

 .االوصحع على المزي  فن الوتاصيل يمكنه زيارة المحقع الالكوروهي للبنك او الاتصاع امركز الخ فة الااتتية

الاحوتةاظ ااةا لتوةرة ان احوساب فبلغ الوافين لعمن  الوسااا  الجارية / الوحفير يكحن انا   على فع ع ارص ة الوسااا  اليحفية الوي يةوم   .18

 .يحفا   90

ضةعف اخةر  12  تب أ الوغطية الوأفينية لعمن  الرواتب اع  ورود اوع راتب للوساب اصحليا . ان احوساب فبلةغ الوةافين يكةحن انةا   علةى  .19

 .راتب يوم توحيله / اي اعه في الوساب اصحليا  

وواليةةة فاهةةه سةةيوم احوسةةاب فبلةةغ الوةةافين ليصةةبح علةةى اسةةاس ارصةة ة فةةي حةةاع اه طةةاع الراتةةب الةةحارد الةةى حسةةاب العميةةل لثنثةةة اشةةار ف  .20

 .الوسااا  الجارية / الوحفير الخاصة اه ا لا  فن فضاعتا  الراتب وحسب الاسس الخاصة اعمن  الوسااا  الجارية / الوحفير

 . جنيه فصري  250,000الو  الاقصى للوغطية الوأفينية يبلغ   .21
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خاضعة لأحكام ال اهحن المصري وتكحن فواكم فصر الوي يخوارها البنك هي المواكم المخوصةة اةأي هةزاع  تكحن هذه الأحكام والشروط  .22

 ينشأ عن أو يوعلق اوطبيق و/أو تتسير أي فن تلك الأحكام والشروط.

 بالسلفة على الراتب الخاصة والأحكام الشروط

 للعميل طيلة التورة الوي يب ى فياا الرصي  دائنا.يذا أصبح رصي  الوساب دائنا فإهه لا يورتب على البنك فائ ة   .1

دون الإخنع اوق البنك احقف أو يلغا  هذه السلتة في أي وقت واإرادته المنتردة فع يشعار العميل أو يخطةاره ودون أيةة فسةوولية علةى   .2

لسلتة اما يوناسب وتطحر ف  ار الراتب الشةاري البنك، فإن ف ة السلتة على الراتب سنة قاالة للوج ي  امحاف ة الطرفين ويمكن تع يل هذه ا

واالوالي، يوم تج ي  السلتة على الراتب آليا ودون الواجة لإعنم العميل ولنتس التورة، ويمكن زيةادة هةذه السةلتة للعميل ووضعه الائوماهي

 أو تختيضاا اما يوناسب وتطحر ف  ار الراتب الشاري للعميل ووضعه الائوماهي.

 صوة الحقائع الوالية: عميليوك  ال  .3
 
  أو المواكم في النظر قي  دعاون عليه يحج  لا واهه فيه، طر  هح ع   أي في الوزافاته عن يوخلى أو في يخل ولن لم اهه -أ

 . فحجحداته أو عمله على سلبية هوائج لاا يكحن أو فحجحداته أو وجحده تا د أن شاهاا فن توكيم يجرا ا 
 

  اتخذ  ق  واهه الع   هذا في علياا المنصحا الالوزافا  اجميع وال يام الو حق جميع اممارسة وفخحع الوعاق  صنحية يملك اهه -ب
 . وتنتيذه وتحقيعه لونظيمه النزفة الإجرا ا  جميع

 
     االالوزافا  الحفا  على ق رته فن تو  أو الع   هذا في علياا المنصحا الوزافاته على توثر الوزافا  اأية يلوزم لا سح  اهه - 

 .ضماهاته فن أي على توثر أو امحجباا عليه تورتب الوي أو المورتبة

 تسةجل أن قضةائية يجةرا ا  أي فةي قاهحهةا ف بحلةة كبينةة يارازها أو الع   هذا تنتيذ قاالية أو صنحية أو ل اهحهية الضروري فن ليس اهه

 فصر في سلطة أو جاة أي ل ن

فوواا و/أو سح  يتوواا العميل ل ن البنك و/أو ل ن أي فرع فن فروع البنك العراةي ش.م.ع. وجميةع المبةالغ تب ى جميع الوسااا  الوي   .4

المحجحدة فياا فرهحهة لصالح البنك كضمان له، ويتح  العميل البنك تتحيضا  غير فشروط وغيةر قااةل للرجةحع عنةه لوعلةق حةق البنةك 

أي وقت على تلك الوسااا  اأية عملة كاهت لوس ي  المبةالغ المورتبةة علةى العميةل امحجةب اه، اأن ي ي  فا هح فوحجب له اذفة العميل في 

هذا الع  . وان هذا الوتحيل للبنك فن قبل العميل يخحله فمارسة هذا الوق المرة اع  الأخرن وعلى ع ة فرا  ويب ى قائما  دون الواجةة 

 لأخذ فحاف ة العميل و/أو يشعاره فسب ا.

وأهةه يعوبرهةا اينةة قاطعةة  الخطأ الوسااي الملوحظ ي ةر العميةل اةأن دفةاتر البنةك وقيةحده وحسةاااته صةويوة وهاائيةة االنسةبة لةهفيما ع ا   .5

لإثبا  المبالغ المسوو ة أو الوي تسووق امحجب هذا الع  ، ولا يوق له الاعوةرا  علياةا. وي بلاةا كبينةة ضة ه الشةاادة الخطيةة الصةادرة 

ف  ار الرصي  الم ين و/أو المطالب اه ويونازع ف  فا  عن الطعن في صوة هذه الشةاادة وعةن أي حةق قةاهحهي يجيةز عن البنك الوي تبين 

له طلب ياراز دفاتر البنك أو قيحده أو كشحفاته و/أو طلب الخبرة  لغايا  ت قيق حسااا  البنك ودفاتر وقيحده وأي فسون ا  فةن أي هةحع 

الطعن في صوة الوحاقيع لأي فعافلة فن المعافن  البنكية أو في عة م أهليةة أو صةنحية المحقةع أو  ويشمل هذا الونازع يس اط الوق في

 .المحقعين علياا

يحافق العميل على اعوبار فسوخرجا  الواسب الالكوروهي وأية وسيلة اتصاع أو تحثيق ي  فاا البنك عن فلتاته وسجنته وقيحده ودفاتره   .6

كما يحافق العميةل علةى اعوبارهةا اينةة قاطعةة علةى صةوة فةا ورد فياةا ويسة   كةل حةق لةه فةي ، وحساااته، فن وسائل الإثبا  ال اهحهية 

. .وعلى أي فناا لأي سبب فاما كان هحعه وفص رهالاعورا  علياا   

اشأن أي أفر يوعلق ااذا الع   يعوبر أهه ق  الغ يلى ااي وسيلة فمكنه أن كل طلب أو أخطار أو أشعار يص ر عن البنك يلى العميل  .1  .7
أو الكوروهيا ااي وسيله فمكنه على اياها  العميل  يلى العنحان الذي اخواره المذكحر الع   العميل يذا أرسل االبري  العادي أو سلم االي 

 المسجله طر  البنك
 عن الوق في أن تكحن الإشعارا  و/أو الإخطارا  و/أو الإهذارا  فحجاة احاسطة الكاتب الع ع.العميل يونازع  .2
 تعوبر سجن  البنك للحارد والصادر اينه قاطعة فلزفة للعميل على صوة فا هح ف ون فياا  .3

 

 العميل اما يلي:يصرح   .8
 يب ى قائما  فا لم يشعر العميل البنك اوغييره امحجب كواب االبري  المسجل يبين فيه العنحان الج ي .العنحان المعوم  ل ن البنك أن  .1
 أن جميع الوبليغا  ال ضائية و/أو كل فا يص ر عن البنك يلى العميل ف بحلة االنسبة له في أو على عنحاهه المذكحر أعنه. .2
 ال اهحن الذي يوكم هذا الع   هح ال اهحن المصري.أن  .3
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يملك البنك صنحية ف اضاة العميل ل ن أي فوكمة ذا  اخوصاا ضمن ال ولة الوي ي ع فياا عنحاهه اغل النظر عن الصنحية  .4
هية للموكمة الوي يخوارها المكاهية لاذه الموكمة أو تلك فن فواكم ال ولة المذكحرة وأهه يس   ح ه فسب ا  في الطعن االصنحية المكا

 البنك.
اغل النظر عما هح فنصحا عليه في هذا المادة فإهه يوق للبنك فمارسة صنحية الم اضاة في أي دولة يخوارها أو في أي دولة  .5

س الحقت أو أصبح فياا العميل ي يم ااا أو يحج  له أفحاع فياا ، كما أن الم اضاة في دولة فا لا توحع دون الوق في الم اضاة في هت
 في أي وقت في دولة أخرن أو أكثر.

 أن صنحية ف اضاة العميل لا ت وصر على البنك ويهما يمـــلك هذا الوق أيضــا البنك العراي ش م ع.

 .يوق للبنك الوصحع على كافة المعلحفا  و البياها  المواحة والوي تمكنه فن ت ييم ق رة العميل على الس اد  .9

أو خاصة فحقعة فن العميل توعلق االخة فا  المواحةة لةه الوةي ي ة فاا البنةك تعوبةر فوممةة وفكملةة لشةروط هةذا الع ة  ان أي شروط عافة   .10

 .اال  ر الذي لا توعار  فعاا

 اقرارات العميل:

 
 أقر اها المحقع ادهاه اأن جميع البياها  و المعلحفا  الصادرة فني ااذا الطلب ح ي ية و صويوة .-ا

 

ن كافة حساااتي و المحقع ادهاه امحجب هذا للبنك العراي ش.م.ع ااجرا  اسوعنم عني ل ي كافة البنحا العافلة في ج.م.ع و البنك المركزي المصري و ذللك عأقر اها -٢

اق الخاصة اي عن  اتخاذ اي فن الاجرا ا  ال اهحهية فعافنتي و كل فا يلزم لاجرا  ال راسة الخاصة االوساين  الائوماهية المطلحاة ، و كذا الكشف عن البياها  و ت  يم الاور

ال طاع العام و الخاا و الجاا  نالم هية/او الجنائية  في فحاجاوي و ذلك حتاظا علي ح حق البنك و اقوضائاا افام كافة الجاا  و الموسسا  الوكحفية و غير الوكحفية و 

و اسويتا  ضريبة دفغة ، و يسري هذا الاذن في حق الخلف العام و الخاا لي و يوق للبنك تتحيل غبره في كل او ال ضائية او اتخاذ اب اجرا  فن شأهه اثبا  تاريخ سن  ا

 اعل فا ت  م.

 

البنك و أطلعت  الصادرة لي فن أوافق علي شروط الوعافل علي الوساب أو الوسااا  المتوححة ل ي البنك والخ فا  البنكية و الألكوروهية ، و كذا شروط اسوعماع البطاقة -٣

 علياا و علمت اما جا  ااا وواف ت علي تطبي اا و اعوبارها جز  لا يوجزأ فن هذا الطلب و فكمن و فومما له.

 

بنك تع يل كافة أحكام يوق للو ن .أقر اأن تحقيعي علي هذا الطلب يعوبر فحاف ة صريوة فني علي كافة البنحد و الشروط و الأحكام الخاصة االبنك العراي و فايلياا فن تع ي-٤

و فحقعه علي شبكة و شروط البنك العراي أو اعضاا دون الواجة الي فحاف ة العميل المسب ة و ي حم البنك ااعنن و الافصاح عن هذا الوغيير فن خنع فروعه 

العميل االوزافه االاطنع علي هذا المحقع اصتة فنوظمة و دورية لنطنع علي هذه الوغييرا ، كما تعوبر كما و ي ر  /https://www.arabbank.com.egالاهورهت.

 الوع ين  الم خلة علي البنحد و الشروط الخاصة االبنك العراي جز  لا يوجزأ فناا.

 

فا علي تاريخ اسوو اقه سيوم ادراج اسمي ا ائمة العمن  الغير فنوظمين االبنك يح 180أقر اعلمي الوام ااهه في حالة تاخري عن س اد اي قس  او اي فبلغ فسووق لم ة .٥

 المركزي.

 

لبنةك و فةحاف وي علةي وقةف اسةونم أقر اقرارا تافا و هاائيا امحاف وي و قبحلي اسونم كشح  حساااتي ال ورية ل ي البنك علي البري  الالكوروهةي الخةاا اةي و المسةجل لة ي ا-٦

يعوبر تحقيعي علي هذا الاقرار امثااة اقةرارا فنةي ااسةونم تلةك  كشح  حساااتي عبر البري  و ذلك وف ا للخيارا  المواحة علي الاهورهت البنكي أو همحذج الاشوراا في الخ فة و

ذاا انا ا علةي طلبةي و ورصي  الكشح  و صوواا في حالة ع م اانع البنك ااعوراضي على فاجا  ااا اكواب فحصى عليه اعلم الحصحع خنع ثنثين يحم فن تاريخ اانغي اال

نك في هذا الخصحا ، كما و أقر اأهني الححي  المصرح لي اال خحع علي البري  الالكوروهي المذكحر و المسئحع عةن الوتةاظ توت كافل فسئحليوي و دون أدهي فسئحلية علي الب

 ي طرفكم.علي البياها  و المعلحفا  الحاردة اه ، فع توملي كافة فصاريف هذه الخ فة و افح  البنك اخصم فصاريف الاشوراا في هذه الخ فة فن حساا

 ة العميــــل :اســم 
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